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TERMO DE REFERENCIA
SERVICOS DE ENGENHARIA
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 31/2019
Processo n2 23205.003394/2019-30

1. DO OBJETO

1.1. Da especificacao do objeto

1.1.1. Contratacao de empresa especializada para prestagdo de servicos de manutengdo preventiva e
corretiva, e aquisicdo de peca original, do Sistema de Climatizagdo de Precisdo ¢ UPS junto ao
Data Center no campus Chapeco, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento:

Catalogo Item Valor
Valor Total
SERVICO Qtde | Unidade Unitario RS)
(R$) (
3917.006.0011 |01 | Servico de manutencio preventiva e
corretiva, com mao de obra especializada para
execugdo de servigos de Inspegdo preventiva e
testes dos sistemas de climatizacdo de precisdao
e UPS do Data Center ¢ manutengdo corretiva
sob demanda, com atendimento vinte e quatro Servio/
horas por dia e durante todos os dias que o| 12 Mes RS 6.883,19 |R$ 82.598,28

presente contrato estiver em vigor, incluindo-se
sdbados, domingos e feriados, através do
Plantdao Técnico 24x7x365. na unidade da
UFFS — Prédio da Biblioteca Campus Chapeco-
SC.

3025.005.0010 |02 |Display small para maquina de climatizagfo.

| i R$2.722,42 | RS 2.722,42
Pex Small LCD Display Board. PN: 3026979 | °1 | Unidade | R$2.722, $2722,

RS 85.320,70

TOTAL:

1.1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo de engenharia com fornecedor exclusivo.

1.1.3. Os sistemas sdo compostos por equipamentos de Climatizagdo de Precisdo, sendo 02
equipamentos Liebert PEX1035, 02 equipamentos Liebert 2050 e UPS sendo 02 equipamento
APM 300 da marca Emerson/Liebert, conforme listagem abaixo:

Liebert PEX 2050 -21F01060052136010002
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Liebert PEX 2050 -21F01060052136010001

Liebert PEX 1035 -21F01059522136030002
Liebert PEX 1035 -21F01059422136030002
APM 300 -2101200811214 2030001
APM 300- 2101200811214 2030005

1.1.4. A presente contratacdo sera sob a forma de execucdo indireta ¢ adotard como regime de
execucao a empreitada por preco unitério.

1.1.5. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses e devera obedecer ao disposto no caput do art.
57, Inc. 11 da Lei n® 8.666, de 1993.

1.1.5.1. De acordo com o inciso II do artigo 57 da referida lei, o contrato podera ser prorrogado, no
interesse da Administragdo, até¢ o limite de 60 (sessenta) meses, considerando a essencialidade do
servigo, € a sua inexisténcia poderd ocasionar comprometimento no desenvolvimento de atividades
da Institui¢ao. Neste sentido, faz-se importante transcrever os ensinamentos de Margal Justen Filho

acerca dos servigos caracterizados como de natureza continuada, in verbis:

A identificacdo dos servigos de natureza continua ndo se faz a partir do exame propriamente da
atividade desenvolvida pelos particulares, como execug¢do da prestagdo contratual. A
continuidade do servigo retrata, na verdade, a permanéncia da necessidade publica a ser
satisfeita. Ou seja, o disposto abrange os servigos destinados a atender necessidades publicas
permanentes, cujo atendimento ndo exaure presta¢do semelhante no futuro.

Estdo abrangidos ndo apenas os servigos essenciais, mas também as necessidades publicas
permanentes relacionadas com as atividades de menor relevincia (tal como limpeza, por
exemplo). O que é fundamental é necessidade publica permanente e continua a ser satisfeita
atraves de um servico. (JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios a Lei de Licita¢oes e Contratos
Administrativos. 14. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2010. P. 726).

1.1.5.1.1. Consoante o artigo 15 da IN 05, de 2017:

Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam
atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades
finalisticas do orgdo ou entidade, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a presta¢do
de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional.

1.5.1.2. No entendimento dessa Administracdo, o servigo objeto desta solicitagdo caracteriza-se
como continuado, tendo em vista sua essencialidade para a conservagao do patrimdnio imobilizado
da UFFS, e principalmente para garantir o funcionamento dos equipamentos, bem como a
realizagdo das atividades académicas e administrativas da universidade sem interrupg¢ao.

1.5.1.3. Segundo o TCU, “o que caracteriza o carater continuo de um determinado servi¢o ¢ sua
essencialidade para assegurar a integridade do patrimonio publico de forma rotineira e permanente
ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua
interrupgdo possa comprometer a prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da missao
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institucional.” (TCU. Acordao n° 132/2008 — Segunda Camara. Relator: Ministro Aroldo Cedraz.

Data do julgamento:12/02/2008.).

1.5.1.3.1. O servico de manuteng¢do preventiva e corretiva do sistema de climatizacdo de precisdo e
de UPS sao de natureza continuada porque sua interrupcao podera, a curto prazo, inviabilizar a
prestacdo dos servigos institucionais, isso porque em conjunto com o sistema deteccdo precoce de
incéndio e gerador de energia fornecem a seguranga e disponibilidade dos recursos alocados no
Data Center — UFFS.

1.2. Do Valor
1.2.1. O valor da contratagdo pretendida ¢ de R$ 85.320,70 (Oitenta e cinco mil, trezentos e vinte
reais e setenta centavos), sendo:

1.2.1.1. Item 01 — RS 82.598,28 - Refere-se ao valor anual do contrato de manutengao preventiva
e corretiva, conforme proposta técnica e comercial da empresa (flIs.51-59) que detém a
exclusividade na prestacao de servigos e fornecimento de materiais dos equipamentos instalados no
Data Center da UFFS. Cabe ressaltar que os valores incluem as manuteng¢des do sistema nobreak e
da climatizagao de precisdo do Data Center da UFFS.

1.2.1.2. Itens 02 — RS 2.722,42 - Refere-se a pega que teve a sua substituicdo recomendada nos
Relatorios de Atendimento Técnico — RAT, constante nas (fls.21-50) dos autos.

1.2.2. No valor proposto estd incluso todos os custos operacionais, insumos, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios e comercias, e quaisquer outros que incidam diretamente
ou indiretamente sobre a prestagao dos servigos.

1.3. Da classificacao do servico e da estimativa de custo

1.3.1. Conforme manifesta¢do da equipe de planejamento e do setor técnico Secretaria Especial de

Obras, esta contratacdo trata-se de um servico de engenharia, com fornecedor exclusivo.

1.3.2. Para composi¢do dos Beneficios e Despesas Indiretas (BDIs) foi tomado como referéncia o
Acoérdao n°® 2622/13 do TCU.

1.3.2.1.Para o BDI de mao de obra foi adotado o percentual de 4% de ISSQN do item 31.01 -
Servicos técnicos em edificagdes, eletronica, eletrotécnica, mecanica, telecomunicagdes ¢
congéneres - da TABELA DO IMPOSTO SOBRE SERVICO DE QUALQUER NATUREZA -
ISSQN de Chapeco. O BDI adotado para pegas e equipamentos tem a parcela do ISSQN zerada.

1.4. Da escolha do fornecedor

1.4.1. No que diz respeito a RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR em atendimento ao que
preconiza o art. 26, II, da Lei n°® 8.666/1993, a Administragdo busca contratar a empresa VERTIV
TECNOLOGIA DO BRASIL LTDA - CNPJ: 03.698.870/0008-40, tendo em vista o atestado de
exclusividade fornecido pela Associagdo Brasileira da Industria Elétrica e Eletronica, constante
(f1.109) dos autos, onde a referida associa¢do declara que a Vertiv Tecnologia do Brasil Ltda, ¢ uma
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empresa pertencente ao Grupo VERTIV e representa, comercializa, fornece pe¢as originais, mi-

nistra cursos e treinamento e presta servicos de manutencio e assisténcia técnica, com exclusivi-
dade no Pais, aos seguintes produtos fabricados no exterior pela empresa LIEBERT CORPORATI-
ON — USA, subsididria da Vertiv Group Corporation:

- Sistemas de ambientacdo para eletronicos sensiveis (condicionador de ar), marca LIEBERT;

- Sistemas de energia ininterrupta-UPS (No-Break), marca LIEBERT;

- Supressores de surtos e transientes, marca LIEBERT;

- Chaves estaticas de transferéncia automatica, marca LIEBERT;

- Quadros de distribuicdo microprocessados com transformador fator “K”, marca LIEBERT;
Condicionadores de energia, marca LIEBERT.

1.5. Da justificativa do preco:

1.5.1. Com relagdo a JUSTIFICATIVA DO PRECO, em atendimento ao que preconiza o art. 26, I,
da Lei n° 8.666/1993, informamos que empresa VERTIV TECNOLOGIA DO BRASIL LTDA -
CNPJ: 03.698.870/0008-40 disponibilizou a Administragdo Contratos de manutencao (fls.63-76)
fornecidas a pessoas juridicas, onde demonstra que o preco praticado com a UFFS reflete a
realidade do mercado, conforme avalia¢do abaixo:

Valor mensal manutenc¢io cobrado UFFS: RS 6.883,19

- Contrato de Manutengao n° 18-392 (Unimed Juiz de Fora Coop. De Trabalho Médico Ltda) —
Valor mensal : RS 4.603,57.

Diante da copia do contrato apresentado pela empresa Vertiv, contratada UNIMED Juiz de Fora
Coop de Trabalho Médico LTDA, informando o valor menor que a proposta apresenta a UFFS,
justifica-se pelo fato dos equipamentos alocados no site da Unimed, serem de menor capacidade/
poténcia, que os alocados no data center de nossa instituicdo, como também nos valores cobrados
estdo inclusas as despesas de translado, que se encarecem pelo fato de estarmos localizados
distantes dos polos de servico da empresa a ser contratada. No caso da citada, a empresa Vertiv,
mantém uma unidade de servigo/ atendimento no proprio estado, diminuindo tais despesas.

- Contrato n°® 580-2019 (Municipio de Maringa ) — Valor mensal: R$ 8.299,71.

- Contrato n° 19246-00A (Conquest Solutions Comércio e Servicos em Telecomunicacdes e Infor-
matica Ltda) — Valor mensal: RS 8.146,74.

1.6. Do enquadramento legal:

1.6.1. Mediante ao exposto, a contratacdo dos servigos em tela sera realizada pela modalidade de
inexigibilidade de licitacdo, enquadrada caput, do art. 25, da Lei 8.666/93.

1.6.1.1. E importante ressaltar que apesar de tratar-se de fornecedor exclusivo, existe a
impossibilidade do enquadramento da despesa no inciso I do art.25, pois conforme dispde a ON n°
15 da AGU, este permissivo legal seria restrito para os casos de compras.

Orienta¢ao Normativa/AGU n° 15, de 01.04.2009 (DOU de 07.04.2009, S.1, p14) “ A
contratagdo direta com fundamento na inexigibilidade prevista no art. 25, inc.l. Da Lei n°
8.6606, de 1993, ¢ restrita aos casos de compras, ndo podendo abranger servigos”
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1.6.1.2. Igualmente inviavel a contratacao direta com fundamento no art.25, inciso I, em razao de

que os servigos buscados nao estarem enquadrados no rol de servigos técnicos numerados no art.13
da mesma Lei de Licitagdes.
1.7. Da regularidade fiscal

1.7.1. Com relagdo 8 REGULARIDADE FISCAL, em atendimento ao que preconiza o art. 29, da
Lei n° 8.666/1993, informamos que a contratada possui todas as certiddes validas, conforme pode
ser verificado nas (fls.110-112 e 116-122) dos autos.

1.8. Da aplicabilidade de normas especiais

1.8.1. DA INSTRUCAO NORMATIVA 5/2017: O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestdo — MPOG emitiu a Instru¢do Normativa n® 05 de 2017, publicada em 26 de maio de 2017,
que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagao de servigos sob o regime de
execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional.
Acerca de tal normativa, informo que de acordo com Art. 20 da referida instrucdo, informo que
para esta contratacdo foi aplicada toda a etapa do Planejamento da Contratagdo, conforme
documentos juntados (fls.129-159) do processo.

CAPITULO III

DO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Art. 20. O Planejamento da Contratagio, para cada servico a ser contratado, consistird nas seguintes etapas:

I - Estudos Preliminares;

11 - Gerenciamento de Riscos;e

III — Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

§ 1° As situagdes que ensejam a dispensa ou inexigibilidade da licitagdo exigem o cumprimento das etapas do
Planejamento da Contratagdo, no que couber.

1.8.2. DA INSTRUCAO NORMATIVA 1/2019: A equipe de Planejamento, considerando a natu-
reza do objeto, utilizou de forma subsidiaria a IN 01/2019, nos dispositivos que estavam correlacio-
nados com a solu¢do adotada.

1.9. Do parcelamento:

1.9.1. O parcelamento ndo ¢ tecnicamente vidvel porque a execucdo do servigo pressupde a
disponibilidade imediata das pecas, conforme a necessidade verificada em cada ocorréncia, de
modo que condicionar a completa execu¢do do servigo propriamente dito a dependéncia de terceiro
que ndo guarda vinculo com a empresa executora, pode impor entraves que dificultem, atrasem ou
inviabilizem o servigo. Além disso, o emprego de pecas/materiais € acessoOrio a obrigagdo principal
e a empresa comercializa tais pecas/materiais, como pode ser comprovado através dos orcamentos.

1.9.1.1. O total de servicos de mesma natureza esta contemplado nesta contratacdo, evitando assim
o parcelamento do objeto.

1.10. Dos critérios de sustentabilidade
1.10.1. Solicita-se no que couber que a contratada adote boas praticas de sustentabilidade,
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baseadas na otimizacdo e economia de recursos € na redug¢dao da poluicdo ambiental, quando da

execucao dos servicos contratados, conforme previsto na IN 06/2013/SLTI/MPOG tais como:

a) Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas e/ou poluentes;
b) Substituigdo, sempre que possivel, de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

¢) Uso de produtos de limpeza e conservagao que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA;

d) Racionaliza¢do do consumo de energia elétrica e de agua;
e) Destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao;

f) Treinamento periédico dos empregados sobre praticas de sustentabilidade, em especial sobre redugo de consu-
mo de energia elétrica, de consumo de agua e destinagéo de residuos solidos, observadas as normas ambi-
entais vigentes; e

g) Observagao da Resolugio CONAMA (Conselho Nacional do Meio Ambiente) n°® 20, de 7 dezembro de
1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

h) Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, tais
como pilhas e baterias dispostas para descarte que contenha, em suas composig¢des chumbo, cadmio, mercu-
rio e seus compostos, em estabelecimentos que as comercializam ou na rede de assisténcia técnica autorizada pe-
las respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importantes, conforme disposto na legislagao vigente;

i) Conferir o tratamento previsto no item anterior a lampadas fluorescente e frascos de aerossois em geral.
Estes produtos, quando descartados, deverdo ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinagdo especifica.

j) Observar, quando da execucdo dos servigos, as praticas de sustentabilidade previstas na Instrucdo
Normativa n° 1, de 19 janeiro de 2010, no que couber

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. Da origem da demanda:

2.1.1. Demanda originada da existéncia de 02 equipamentos Liebert PEX1035, 02 equipamentos
Liebert 2050 e 02 equipamentos APM 300 da marca Emerson/Liebert no patrimdénio da UFFS,
localizados Rodovia SC 484, Km 02, Fronteira sul, CEP 89815-899, Prédio da Biblioteca,
Datacenter. . Os equipamentos estdo vinculados a Secretaria Especial de Tecnologia e Informagao —
SETI , com um valor de incorporagao total de R$ 1.450.381,34.

2.1.2. Esses equipamentos sdo mantidos sob exclusividade de assisténcia técnica pela empresa

Vertiv Tecnologia do Brasil LTDA — CNPJ: 03.698.870/0008-40, conforme atestado de
exclusividade (f1.109) do processo.

2.1.3. Por ndo existir contrato continuo de assisténcia técnica, sempre que hd necessidade de
acionar a empresa para realizar manutencao corretiva nos equipamentos ¢ necessario montar um
pedido de compra por inexigibilidade de licitacdo. Devido ao grande volume de procedimentos
necessarios a cada processo de compra, o que demanda um longo periodo de tempo, esse
comportamento gera acumulo de prejuizos institucionais, pois durante e elaboracdo e a tramitacao
do processo o equipamento permanecem parados, comprometendo a continuidade na
disponibilidade aos servigos institucionais.
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2.1.4. Diante disso, ha a necessidade de dispor de uma empresa contratada para a prestacao de

servigos de manutencdo preventiva, visando assegurar o funcionamento adequado dos
equipamentos ¢ reduzir a probabilidade de quebra, bem como a realizagdo das manutengdes
corretivas que porventura sejam necessarias, com fornecimento de pegas sob demanda.

2.2. Da justificativa da contratagio:

2.2.1. A UFFS estruturou seu Data Center de acordo com a amplitude de demandas e baseado no
crescimento, seguranga, disponibilidade dos recursos alocados em que os diversos sistemas e
cursos institucionais necessitam para proporcionar ensino, pesquisa e extensao de qualidade. Neste
contexto, foram adquiridos equipamentos com diferentes niveis de complexidade, desde itens
comuns com ampla disponibilidade no mercado a itens de comercializacdo e assisténcia técnica
restrita a empresas especificas. Itens de comercializagdo e assisténcia técnica restrita a empresas
especificas, ndo se referem a controles legais, mas sim a equipamentos de alta complexidade e
custo, cuja comercializagdo ¢ feita exclusivamente pelo proprio fabricante enquanto a manutengao
e a assisténcia técnica remetem a um elevado grau de fragilidade e precisdo exigindo apurado grau
de especializagdo e conhecimento técnico que ¢ fornecida exclusivamente por quem fabrica o
referido produto, inclusive com fornecimento de documentacdo de “Carta de Exclusividade”.

2.2.2. Os equipamentos objetos desta contratagdo sdo complexos e responsaveis por garantir a
seguranga na precisao da climatizag¢do e garantir energia estabilizada para os equipamentos no Data
Center. Portanto, o pleno funcionamento desses equipamentos ¢ indispensavel, sem eles, todos os
sistemas académicos e administrativos podem ser afetados sem seu perfeito funcionamento.

2.2.3. Os prejuizos que a indisponibilidade dos referidos equipamentos causam na institui¢do sao
imensuraveis afetando diretamente a atividade-fim deste 6rgao. O efeito do prejuizo se potencializa
pelo fato de serem equipamentos que ndo apresentam alternativas de substituicdo na institui¢ao.

2.2.4. Deste modo, faz-se necessaria a contratacdo do servico de manutencdo junto & empresa
especializada, garantindo a disponibilidade deste, tanto para manutengdo preventiva como corretiva
com celeridade, a fim de evitar possiveis falhas/paradas e em caso de ocorréncia reduzir o tempo de
resposta.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, abrange a prestagdao do servigo de natureza continuada
de manutencdo preventiva, corretiva, no sistema de climatizagdo de precisdo e UPS, e aquisi¢ao de
peca original, a serem executados no Data Center — Campus Chapecé - SC, Prédio da Biblioteca da
Universidade Federal da Fronteira Sul.

3.1.1. Os servigos a serem contratados t€ém como objeto os equipamentos de Climatizagdo de preci-
sdo, sendo 02 equipamentos Liebert PEX1035, 02 equipamentos Liebert 2050 ¢ UPS sendo 02
equipamentos APM 300 da marca Emerson/Liebert, compreendendo todos os equipamentos.
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4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo de engenharia, com fornecedor exclusivo, a ser contratado mediante Inexi-
gibilidade de Licitacdo, enquadrada no caput do art. 25 da Lei 8.666/93.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execug¢do indireta ¢ vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragcdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordina-
¢ao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. O presente servigo ¢ caracterizado como continuado, sendo prorrogavel na forma do art. 57,
I, da Lei de Licitagdes.

5.1.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses e deverd obedecer ao disposto no caput do art. 57,
Inc. II da Lei n° 8.666, de 1993.

5.1.3. Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a
prestacdo do servico;

5.1.4. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. MODELO DA EXECUCAO DO OBJETO
6.1. Recomendacées Para Execucao das Instalacoes

6.1.1. Duvidas que eventualmente surgirem deverdo ser esclarecidas antecipadamente com a
fiscalizacdo do contrato de manutencdo, sendo que qualquer servigo executado baseado em
interpretagdes erroneas sera de responsabilidade exclusiva da empresa contratada.

6.1.2. O espaco dos servigos devera ser o mais organizado possivel mantendo-se todos os materiais
que ndo estdo em uso guardados em local apropriado e protegidos contra acdes da chuva e do sol e
com possibilidade para trancamento como impedimento de furtos.

6.1.3. As ferramentas utilizadas deverdo ser as apropriadas para o tipo de trabalho, ndo sendo
permitido adaptacdes que possam vir a danificar os materiais, instalar de forma inadequada ou
causar risco de acidente ao operador do equipamento ou a terceiros.

6.1.4. A equipe envolvida nos servigos de manutencao devera ter treinamento apropriado a sua
atividade (eletricidade, trabalho em altura, etc.) e usar, obrigatoriamente, os Equipamentos de
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Protecdo Individual (EPI) apropriados.
6.1.5. As duvidas que, por ventura venham a ocorrer durante a execuc¢ao dos servigos, deverdo ser

sanadas através de consulta ao fiscal do contrato.

6.1.6. Toda a responsabilidade sobre o pessoal e o resultado de suas acdes, bem como as instalagdes
realizadas recairdo sobre o PROFISSIONAL RESPONSAVEL TECNICO da empresa contratada.

6.2. Da Rotina de Manutencio

6.2.1. As manutengdes se dividem em preventivas e corretivas. As manutengdes preventivas serdo
trimestrais, sendo pelo menos uma delas com previsdo de parada técnica. As manutencdes correti-
vas serdo realizadas sob demanda e sdo ilimitadas.

6.2.2. A rotina de manutencao serd elaborada pela empresa contratada e aprovada pelo fiscal do
contrato. Cabera ao fiscal do contrato solicitar, conforme seu entendimento, a realiza¢ao ou nao dos
servigos descritos na rotina de manutencdo, bem como a execu¢do de outros servicos e entrega de
documentos nao contemplados na rotina de manutencao.

6.3. Da Manuten¢ao Preventiva

6.3.1. Entende-se por manutencdo preventiva a série de procedimentos destinados a prevenir a
ocorréncia de quebras e defeitos dos equipamentos, conservando-os em perfeito estado de opera-
¢do, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas para o equipamento.

6.3.2. Os Servigos de manutengdo preventiva serdao executados de acordo com a Portaria do Minis-
tério da Saude n° 3523/98 e NBR 13.971/2014, bem como na forma estabelecida nos manuais do
fabricante do equipamento, caso as agdes ndo estejam relacionadas nesse Termo.

6.3.3. A manutencdo preventiva deverd contemplar, no minimo, o cronograma de rotinas de manu-
tencao apresentada junto ao memorial descritivo (f1s.85-95 e 96-103) do processo e conforme trans-
crito abaixo:

CLIMATIZADORES DE PRECISAO Sem Parada Com Parada
Analise do historico de alarmes no Painel do FCP X X
Download Historico de alarmes com software de Servigos X X
Analise dos parametros operacionais, setup, alarmes e ocorréncias X X
Verificar versdo de Firmware e atualizagdes de FCN (Field Change Notification) X
Inspegao do filtro de ar — verificar necessidade limpa-lo ou substitui-lo X X

Verificagdo de pontos de aquecimento em conexdes e cabeamento com
termometro laser. Inspecionar partes danificadas, cabos ou componentes
queimados ou aquecimentos X

Limpeza geral X

Inspecao dos conectores

Verificar o fluxo de ar no equipamento X

XX AR AR

Verificar os rolamentos para ruidos ou vibragdes anormais X
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Reaperto das conexdes de poténcia X
Verificar se ha sinais de vazamento de agua no equipamento X X
Observagao de funcionamento dos ventiladores X X
Verificar as correias do evaporador, ajuste ou troque-a se necessario X
Aferigdo dos leitores digitais X X
Verificar o pressostato diferencial do filtro de ar X
Verificar o pressostato diferencial do ventilador X
Limpar a bandeja do umidificador e o sifdo correspondente; Verificar a lampada

infrared/canister X X
Verificar o funcionamento e estaqueidade da valvula de agua gelada (V2V / V3V) X
Verificar se ha pontos de ferrugem no equipamento X X

W@ VERTIV.

ANEXO |

ROTEIRO DE MANUTENCAO PREVENTIVA - UPS

BR-18-0969-02A

Atividades UPS

Sem Parada

Com Parada

Afericiio dos leitores digitais

Observacio da forma de onda de saida

Verificagdo da corrente do filtro do inversor

Verificagio das fontes logicas

Teste da chave estatica

Teste de sincronismo

Analise do histdrico de alarmes e eventos no Painel do UPS X X

Download histérico de alarmes, parmetros e setup com software de X

Servigos

Download histérico de eventos e grandezas elétricas com Software de X X

Servigos

Analise dos parametros operacionais, setup e ocofréncias — ajuste se X

necessario via Software Servigos

Verificar versao de Firmware e atualizactes de FCN (Field Change X

Motification)

| Inspecdo do filtro de ar — verificar necessidade limpa-lo ou substitui-lo X X

Verificacdo de pontos de agquecimento em conexdes e cabeamento com X X

termdmedtro laser

Limpeza geral X

Inspecdo dos conectores X X

Reaperto das conexdes de poténcia X

Teste de alarme sonoro e display digital X X

Observacio de funcionamento dos ventiladores X X

Werificago de funcionamento dos leitores digitais X X
X
X
X
X
X
X

Atividades BATERIAS

Sem Parada

Com Parada

Verificago da tens&o dos strings (bandejas) de baterias X
Verificar a temperatura dos strings de baterias com termdmetro laser X
Leitura da tens3ao total do Banco de Baterias X

Verificagdo da tens&o individual de todas as baterias

Verificar a temperatura individual de todas as batenas

Verificar aperto das conexdes das baterias

Limpar oxidacdo dos polos das baterias e passar graxa nas conexdes se
necessario

Teste de descarga das baterias (depende aprovacdo do cliente)

b I b R L]
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6.3.4. O Técnico da empresa devera se apresentar a um dos fiscais do contrato e colher data/hora e

assinatura de servidor daquela unidade, para fins de averigua¢do do cumprimento do contrato.
6.4. Da manutencio corretiva

6.4.1. A manutencdo corretiva abrangera todo o servico necessario ao pleno funcionamento dos
equipamentos e consistird no desempenho de atividades destinadas a corrigir falhas, irregularidades
ou defeitos apresentados, incluindo servico de reparo nas pecas € componentes, colocando-os em
perfeitas condi¢gdes de uso e a eventual necessidade de carga de gas e fornecimento deste, sempre
que solicitado.

6.4.2. Os servicos de manutengdo corretiva serdo ilimitados, prestados pela CONTRATADA a
chamado da CONTRATANTE sempre que necessario, vinte e quatro horas por dia e durante todos
os dias que o contrato estiver em vigor, incluindo-se sdbados, domingos e feriados, através do
Plantao Técnico 24x7x365.

6.4.3. O Plantao Técnico 24x7x365 sera disponibilizado apds a assinatura do contrato, um canal de
atendimento onde a contratante podera entrar em contato para solicitar atendimentos emergenciais,
durante a vigéncia do contrato 24 horas por dia, sem limite de atendimentos.

6.4.4. O prazo para atendimento corretivo a partir do chamado ¢ de até 08 (oito) horas, ficando a
CONTRATADA obrigada a checar até o site dentro do horario previsto.

6.5. Do fornecimento de pecas

6.5.1. Na eventual necessidade de substituicdo de pecas, estas serdo fornecidas pela
CONTRATADA mediante aprovacgao de proposta comercial enviada a CONTRATANTE.

6.5.2. Para a aprovacdo da substituicdo da peca o gestor/fiscal do contrato devera solicitar a
CONTRATADA, no minimo 03 (trés) notas fiscais, contratos ou notas de empenho para a
comprovagao do prego praticado a terceiros e ratificar que valor ¢ de mercado.

6.5.3. As pecas, parte de pegas, componentes € outros materiais necessarios, devem ser originais,

6.5.4. Quando for necessaria a retirada de algum equipamento para conserto nas dependéncias da
CONTRATADA, esta ocorrera sem qualquer 6nus para a UFFS.

6.5.5. As datas e prazos para retirar/recolocar as pegas/equipamentos devem ser previamente
acordadas entre as partes.

6.5.6. A CONTRATADA efetuara no periodo de garantia das pegas utilizadas no conserto, a
substituicdo das que apresentarem defeitos de fabricacdo, inda que constatada depois do
recebimento do equipamento.
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6.5.7. As Notas Fiscais das pegas deverdo serdo encaminhadas para pagamento junto com a Nota

Fiscal de manutengao preventiva.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:
7.1. Da forma da solicitacio do servico e do local da execuc¢ao

7.1.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo solicitados mediante Nota de Empenho e
envio da ORDEM DE SERVICO de acordo com ANEXO J, a ser enviada por correspondéncia ele-
tronica (e-mail), sendo obrigatoria a confirmagdo de recebimento pela empresa.

7.1.2. A prestagdo dos servigos sera no campus Chapeco, localizado na Rodovia SC 484, Km 02,
Fronteira Sul, CEP 89815-899, Prédio da Biblioteca, Datacenter.

7.2. Prazos para execucio dos servi¢cos

7.2.1. Entrega do Plano de Manuten¢ao, Operagdo e Controle (PMOC) acompanhado de Anotacao
de Responsabilidade Técnica (ART), junto com o relatério de visita técnica — até 15 (quinze) dias

uteis apds a assinatura do contrato.

7.2.2. Entrega da Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) referente a execugdo dos servigos
de manutengao — até 15 (quinze) dias uteis apos a assinatura do contrato;

7.2.3. Entrega do cronograma, para aprovagdo da fiscalizagdo, conforme Modelo de Cronograma
de Execucdo dos Servicos, em até 15 (quinze) dias uteis apos a assinatura do contrato;

7.2.4. Realizacdo da manutengdo preventiva conforme as datas aprovadas no Cronograma de
Execucdo dos Servicos;

7.2.5. Prazo maximo para execugdo dos servicos de manutengao preventiva em todos os equipamentos —
até 5 (dez) dias tteis apds o inicio da prestagao do servigo.

7.2.6. Cumprir o cronograma previsto e cumprir a Rotina Minima de Manutenc¢do, conforme descrito no

Termo de Referéncia;

7.2.7. Realizar manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos relacionados no Termo de
Referéncia.

7.2.8. Na impossibilidade de execucao de instalacdo e/ou manutengdo preventiva conforme o
cronograma previsto devera ser feita a justificativa e o reagendamento;

7.3. Da medicao do servico para efeito de pagamento:

7.4.1. Para a manuten¢do preventiva a contratada deverd apresentar junto com a Fatura/Nota Fiscal
mensal o relatério analitico de manutencdo preventiva, contendo a descricdo dos servicos

executados, bem como eventuais observagoes técnicas.
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7.4.1.1. O pagamento da manutengdo preventiva sera dividido em 12 parcelas mensais, efetuado

mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, que devera ser emitida no inicio do més
subsequente a assinatura do contrato, e se repetira todo inicio de més, com vencimento em 28 dias
corridos.

7.4.2. Na eventual necessidade de substituicdo de pecas, estas serdo fornecidas pela
CONTRATADA mediante aprovagdo de proposta comercial enviada a CONTRATANTE, conforme
item 6.4 deste Termo de referéncia.

7.4.2.1. Os custos com o fornecimento de pegas serdo ressarcidos 8 CONTRATADA, mediante

apresentacao de Nota Fiscal/Fatura especifica, devidamente autorizada e atestada pelo gestor do
Contrato.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. A CONTRATADA devera colocar a disposi¢ao de seus funcionarios, todas as ferramentas e
maquinas indispensaveis a execug¢ao dos servigos contratados.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor ou comissao especial-
mente designada, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autori-
dade competente para as providéncias cabivesis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregulari-
dades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢do, certifi-
cando-se de que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestagao do servigo;

9.5. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servicos da Contratada, em
conformidade com o Anexo XI, Item 6 da IN SEGES/MP n° 5/2017;

9.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administra¢do da Contratada, tais como:

9.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao € apoio ao usuario;
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9.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utiliza-
cdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relacdo a fun-
c¢do especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passa-
gens.

9.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

9.8. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

9.11.6. a reparacgdo dos vicios verificados dentro do prazo de garantia do servico, tendo em vista o
direito assegurado a Contratante no art. 69 da Lei n® 8.666/93 e no art. 12 da Lei n°® 8.078/90 (Codi-
go de Defesa do Consumidor).

9.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servi¢os conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios e aplicéveis, na
qualidade e quantidade especificada neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado neste Termo de Referéncia, no Contrato e seus anexos, os servigos efetuados em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou dos materiais empregados;
10.3. Responsabilizar-se pelos danos diretos decorrentes da execug¢do do objeto, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos diretos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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10.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente

publico ocupante de cargo em comissdao ou func¢do de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais ¢ a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital ¢ Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e
as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a

Contratante;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia

anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

10.9. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes,
em condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

10.10. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos

relativos a execugao do empreendimento.

10.11. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros.

10.12. Promover a guarda, manuten¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.13. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

10.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

10.15. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer

mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.
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10.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na

condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do

menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na contratagio;

10.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

10.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

10.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

10.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da Contratante;

10.22. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a

observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;
10.23. Manter os empregados nos horarios predeterminados pela Contratante;
10.24. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha;

10.25. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo no 6rgao para a execucao do servigo;

10.26. Observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria
profissional;

10.27. Apresentar, quando solicitado pela Administracdo, atestado de antecedentes criminais e

distribuicdo civel de toda a mao de obra oferecida para atuar nas instalacdes do o6rgao;

10.28. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pela fiscalizacdo do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das

obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

10.29. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Contratante;
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10.30. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a

ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10.31. Manter preposto aceito pela Contratante nos horarios e locais de prestagcdo de servigo para
representd-la na execucdo do contrato com capacidade para tomar decisdes compativeis com o0s

compromissos assumidos;

10.32. Adotar as providéncias e precaugdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 0rgaos,
se necessario for, a fim de que nao venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de

comunicacao.

10.33. Providenciar junto ao CREA e/ou ao CAU-BR as Anotagdes e Registros de
Responsabilidade Técnica referentes ao objeto do contrato e especialidades pertinentes, nos termos
das normas pertinentes (Leis ns. 6.496/77 e 12.378/2010);

10.34. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais

documentos e autorizacdes exigiveis, na forma da legislacdo aplicavel;

10.35. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no
instrumento contratual, neste Termo de Referéncia e seus anexos, bem como substituir aqueles
realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construgdo, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
contado da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

10.36. Responder por qualquer acidente de trabalho na execugdo dos servigos, por uso indevido de
patentes registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de defeitos ou incorrecdes dos
servigos ou dos bens da Contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em

via publica junto ao servi¢o de engenharia.

10.37. Executar todos os servigos de manutengdo corretiva e preventiva fiscalizados por
representante da contratante e obedecendo a melhor técnica vigente, enquadrando-os,
rigorosamente, dentro dos preceitos normativos da ABNT — Associagdo Brasileira de Normas

Técnicas.

10.38. Efetuar as praticas de manuten¢do em conjunto com as recomendagdes de manutengdo
mecanica da NBR 13.971/97, NBR 7.256/82, NBR 6.401/80 — Sistema de Refrigeragao,
Condicionamento de ar e Ventilagdo — Manutencao Programada da ABNT, Portaria n°® 3.523/98 das
praticas de manutengdo para garantia de ar e manutengdo programada visando o bom
funcionamento e desempenho térmico dos sistemas e permitira o correto controle dos ajustes das

variaveis de manutengao e controle de poluentes nos ambientes;
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10.39. Emitir laudo técnico referente aos equipamentos submetidos a manuten¢ao preventiva e
corretiva, quando solicitado pela contratante, constando a descri¢ao completa das pecas e servigos

necessarios a corre¢ao de eventuais defeitos;

10.40. Instrugdo Técnica relativa aos procedimentos recomendados para a correta operacdo do

equipamento.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1 Nao sera admitida a subcontratagao.

12.ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos
na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo
a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do
contrato.

13. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO SERVICO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢dao do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do
art. 6° do Decreto n°® 2.271, de 1997.

13.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e

controle da execu¢ao dos servicos.

13.3. A verificacdo da adequacdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos

critérios previstos neste Termo de Referéncia .

13.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragcdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei
n® 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos
devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao detalhada


http://www.uffs.edu.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA
Superintendéncia de Compras e Licitagdes
Avenida Fernando Machado, 108-E, Centro, Chapeco-SC, CEP 89802-112, 49 2049-3788
www. uffs.edu.br
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas

quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,

adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigagcdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicacao
de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.8. As atividades de gestdo e fiscalizagcdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestao do Contrato.

13.9. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.10. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

13.11. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagao de
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

13.12. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao

controle do prestador.

13.13. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

13.14. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da

prestagao dos servigos.
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13.15. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢ao dos servicos devera ser verificada

juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.16. As disposi¢des previstas nesta cldusula nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

13.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus

agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO:

14.1.Quando os servigos contratados forem concluidos, cabera a Contratada apresentar
comunicagao escrita informando o fato a fiscalizagdo da Contratante, a qual competira, no prazo de
até 15 (quinze ) dias, a verificagdo dos servigos executados, para fins de recebimento provisoério.

14.2. O recebimento provisodrio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela

equipe de fiscalizacdo ap0s a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

14.2.1. A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates,

retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

14.2.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

14.2.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.2.4. A aprovagdo da medicdo prévia apresentada pela Contratada ndo a exime de qualquer das
responsabilidades contratuais, nem implica aceitagdo definitiva dos servigos executados.
14.3. No prazo de até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da

CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado

em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.
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14.3.1. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado

devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato,
em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,

devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

14.3.2. Ser4 considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatorio

circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

14.3.2.1. Na hipodtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do
esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagao e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

14.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,

com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

14.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacao.

14.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em
vigor.

14.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/
substituidos no prazo 05 (cinco) dias, a contar da notificacdo da contratante, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera realizado, por meio de ordem bancaria, em conta corrente indicada pelo
contratado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da prestacdo dos servigos
elencados na Nota Fiscal/Fatura.

15.2. A emissdao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
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conforme este Termo de Referéncia.

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdao da
regularidade fiscal solicitada na contratagao, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou,
na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

15.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
15.4.1. o prazo de validade;

15.4.2. a data de emissdo;

15.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

15.4.4. o periodo de prestacao dos servigos;

15.4.5. o valor a pagar; e

15.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da

regularizagdo da situacao, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

15.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.6.1. ndo produziu os resultados acordados;

15.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima
exigida;

15.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

15.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada a consulta aos sitios eletronicos oficiais
para verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas na contratacao.

15.9. Constatando-se, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a

critério da contratante.

15.10. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
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deverda comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a

inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.11. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

15.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até

que se decida pela rescis@o do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao.

15.12.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente, salvo por motivo
de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,

devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

15.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber., em qualquer caso,

pela maxima autoridade da contratante.

15.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacao aplicavel,
nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

15.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na

Lei de Diretrizes Orcamentarias vigente.

15.16.  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢
calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I= (6/100)/365 1=0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

16. REAJUSTE

16.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IGPM
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publicado pela Fundacao Gettlio Vargas (FGV), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e

concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

17. DA GARANTIA DA EXECUCAO

17.1. A empresa a ser contratada ofertard garantia de, pelo menos, 3 (trés) meses para os servigos
executados. Para os componentes e pegas utilizadas no conserto a garantia devera ser a estipulada
pelo fabricante.

17.2. Durante o prazo da garantia, a contratada deverd consertar ou refazer os servicos que
apresentarem defeitos, ndo sendo permitido transferir sua responsabilidade a terceiros, mesmo que
fabricantes.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666 de 1993, a Contratada que:

18.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execug@o do objeto;
18.1.3. Fraudar na execuc¢ao do contrato;

18.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

18.1.5. Cometer fraude fiscal;

18.1.6. Nao mantiver a proposta;

18.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
18.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem danos diretos,

significativos para a Contratante;

18.2.2. Multa moratoria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

18.2.3. Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecugao total do objeto;

18.2.3.1. Em caso de inexecu¢ao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem
acima, serd aplicada de forma proporcional a obriga¢ao inadimplida;

18.2.4. Suspensdo temporaria de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo ou entidade

Contratante, pelo prazo de até dois anos;
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18.2.5. Sansdo de impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente

descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos, quando aplicavel;

18.2.6. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Contratante pelos prejuizos causados;

18.3. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a Contratada
que:

18.3.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

18.3.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

18.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

18.4. A aplica¢ao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento

previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

18.4.1. O valor das multas aplicadas serd descontado dos créditos que a Contratada possuir com a
Universidade Federal da Fronteira Sul, relativos a esse contrato.

18.4.2. Inexistindo créditos a descontar, sera emitida Guia de Recolhimento da Unido tendo como
recolher a Contratada, para pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias;

18.4.3. Caso a Contratada nao proceda ao recolhimento da multa no prazo determinado, o

respectivo valor serd encaminhado para inscri¢do em Divida Ativa.

18.5. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

18.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, quando aplicavel;

19. CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

19.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a

generalidade dos objetos.
19.2. Os critérios de qualificac@o técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

19.2.1. A empresa contratada devera possuir registro no CREA, tendo em seu quadro de funciona-

rios Engenheiro ou Técnico, para prestacdo de manutencgdo preventiva, manutencdo corretiva dos
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sistemas de Climatizagdo de precisao ¢ UPS, com fornecimento de pecas sob demanda, visando a

conservagdo dos equipamentos, prolongamento de sua vida util, como também garantir o perfeito
funcionamento dos equipamentos lotados no Data Center — UFFS.

19.2.2. A empresa contratada devera ter disponibilidade de materiais para instalagdo e manutencao,
equipamentos, ferramentas, instalagdo fisica apropriada e especifica, e pessoal técnico especializa-
do, com registro no CREA, para o cumprimento do objeto da licitagao.

19.2.3. Executar os trabalhos com utilizacdo de mao de obra especializada, devendo a contratada
estar ciente e aplicar as normas técnicas gerais exigidas pelo Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia, na fiscaliza¢do e execu¢do correspondentes a cada servigo descrito no Termo de Refe-
réncia.

19.2.4. A contratada devera elaborar e implementar o Plano de Manuten¢ao, Operagdo e Controle
(PMOC) acompanhado de Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART).

19.2.5. Os servicos eventualmente nao explicitos no Termo de Referéncia, mas necessarios ao fun-

cionamento eficiente dos equipamentos serdo de responsabilidade da contratada.

19.2.6. A contrata apresentou a Certidao de Registro do CREA do técnico responsavel, bem como a
Ficha de Registro de Empregado (fls. 171-172) dos autos.

20. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
20.1. A dotacao or¢camentaria da contratagdo, sera:
Gestao/Unidade: 158517

Fonte: 8100000000.

Programa de Trabalho:12.364.5043.20RK.0040
Elemento de Despesa:339039 e 449052

PTRES: 171285

Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:

- Anexo A — Proposta Técnica e Proposta Comercial (fls.162-170);

- Anexo B — Atestado de Exclusividade fornecido ABINEE (f1.253-254);

- Anexo C - Memorial Descritivo e de Especificacdes do Ar Condicionado de Precisao (f1s.85-94)
- Anexo D - Memorial Descritivo e de Especificagdes do Sistema UPS (fls.96-102);

- Anexo E — Or¢amento analitico (f1.104);
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- Anexo F — Planilha Base de Composicao (f1.105);

- Anexo G - Planilha de Composicdo Analitica BDI da mao de obra e pecas/equipamentos (fls.106-
107);

- Anexo H — Cronograma Fisico/Financeiro (f1.108);

- Anexo | — Anotagdo de responsabilidade técnica (ART referente a totalidade das pecas técnicas

produzidas por profissional habilitado, consoante previsdo do art. 10 do Decreto n. 7983/2013)
(f1s.95-103);

- Anexo J — Modelo de ordem de servigo;

Chapecd/SC, 27 de fevereiro de 2020.

LIDIANE MARCANTE
Chefe da Divisao de Licitacoes

Eu RAFAEL SANTIN SCHEFFER, Pro-Reitor de Administragdo ¢ Infraestrutura/Ordenador de
Despesas, APROVO o presente Termo de Referéncia visa a Contratagdo de empresa especializada
para prestacdo de servigos de manutengdo preventiva e corretiva, e aquisi¢do de peca original, do
Sistema de Climatizag¢dao de Precisdo e UPS junto ao Data Center no campus Chapecd, através de
Inexigibilidade de Licitacdo, conforme as especificagdes e dados constantes no Termo de
Referéncia ora aprovado.

Chapecd/SC, 27 de fevereiro de 2020.

RAFAEL SANTIN SCHEFFER
Pro-Reitor de Administracao e Infraestrutura.
Ordenador de Despesas
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ENCARTE “A”

MODELO DA ORDEM DE SERVICO
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N2 31/2019

IDENTIFICACAO DO PEDIDO

N2 OS:

Unidade requisitante:

Data de emissao:

Servico:

Contrato n®:

Processo ne:

IDENTIFICACAO DA CONTRATADA

Razado Social: CNPJ:
Endereco:
Telefone: E-mail:
DEFINICAO/ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
Ne Servico Unidade de Quantida- | Valor Unitario | Valor Global RS
Medida de RS
Total
CRITERIOS DE AVALIACAO DOS SERVICOS
LOCAL DE REALIZACAO E PRAZO DE EXECUCAO
Endereco:

Data de inicio:

Data de término:



http://www.uffs.edu.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA

Superintendéncia de Compras e Licitagdes
Avenida Fernando Machado, 108-E, Centro, Chapeco-SC, CEP 89802-112, 49 2049-3788
www. uffs.edu.br

RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta Ordem de servigo serdo originarios da
classificagcdo funcional programatica abaixo especificada:

Unidade Or¢amentaria:

Fung¢ado Programatica:

Projeto de Atividade

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Saldo Or¢amentario:

IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS

Local, data Local, data

Responsavel pela Responsavel pela
solicitacdao do servico avaliacao do servigo
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