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Estudo Técnico Preliminar 43/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23205.024593/2021-31

2. Descricao da necessidade

As informacdes referentes a esse item encontram-se no item 2 do documento Anexo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo — DITI Jefferson Caramori

4. Necessidades de Negocio

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 3.1 do documento Anexo.

5. Necessidades Tecnoldgicas

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 312 do documento Anexo.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 3.3 do documento Anexo.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 4 do documento Anexo.

8. Levantamento de solucoes

As informagoes referentes a esse item encontram-se no item 4 do documento Anexo.

9. Analise comparativa de solucoes

As informagoes referentes a esse item encontram-se no item 5 do documento Anexo.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 7 do documento Anexo.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 6 do documento Anexo.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 8 do documento Anexo.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 976.658,84

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 6.1 do documento Anexo.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

As informacoes referentes a esse item encontram-se no documento Anexo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item 6 do documento Anexo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item do documento Anexo.

17. Providencias a serem Adotadas

A contratacdo deve ser planegjada e acompanhada pela equipe de plangjamento nas fases de
plangjamento e selecdo de fornecedores conforme o disposto naIN SGD/ME n° 1/2019.

O recebimento de bens ou servicos que compdem a solucdo deve ser realizada por integrantes da
equipe de plangjamento responsavel, se adotada a nota de empenho ao invés de contrato, ou pela
equipe de gestéo contratual a ser nomeada pela area institucional competente.
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18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

As informacoes referentes a esse item encontram-se no item do documento Anexo.

19. Responsaveis

MICHEL ARCARI

Técnico de Tecnologia da Informacéo

JEFFERSON CARAMORI

Diretor de Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo

MARCOS EUGENIO DIETRICH

Técnico de Tecnologia da Informacéo

FLAVIO HUMBERTO TESTA

Analista de Tecnologia da Informacdo

3de3



UASG 158517 Matriz de Gerenciamento de Riscos 43/2022

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - ENCARTE C - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR.pdf (917.05 KB)
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo Administrativo n° 23205.008037/2021-18 e
23205.024593/2021-31

Solucao de Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicacoes

Chapeco6/SC, Maio 2022
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO

1.1.

1.2.

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no
Documento de Oficializacdo de necessidades apontadas pelas instancias e campi da UFFS que foram registrados os itens no Plano
Anual de Contratacdo (PAC), por meio do Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes (Sistema PGC) do ano de
2021, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo, em consonancia com o art. 11 da
Instru¢dao Normativa SGD-ME n° 01/2019.

O objeto do estudo ¢ uma solucdo para o provimento de equipamentos de Redes, dentro da infraestrutura de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo que possibilite a continuidade das atividades institucionais e o funcionamento institucional, a equipe foi

instituida através da PORTARIA N° 453/PROAD/UFFS/2021.

MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

2.1.

2.2.

2.3.

A contratagdo ¢ motivada pela necessidade de ampliacao da cobertura e capacidade de vazao, atualizagdo tecnoldgica e substituigao
de equipamentos obsoletos dentro da infraestrutura de TIC (Tecnologias da Informagdo e Comunica¢do) para o desempenho das
atividades tanto académicas, quanto administrativas e o funcionamento da instituicdo como um todo.

E ainda, para o provimento de alguns equipamentos para o desenvolvimento de atividades académicas dos docentes da UFFS com
intuito de melhorar o processo de aprendizagem em atividades educacionais remotas e presenciais.

Nesse sentido, a contratacao possui uma significativa importancia para a Institui¢do por visar atender a duas demandas estratégicas
2
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para o funcionamento institucional e de disponibilidade do servi¢o publico ao cidaddo: ampla cobertura de uma rede de qualidade

dentro das dependéncias da UFFS, tanto cabeada quanto sem fio e telefonia, com objetivo de atender as demandas cada vez mais

exigentes do audiovisual como ferramenta de ensino remoto € complementar, além de ampliagdes fisicas em novas edificagdes e

funcionais da UFFS que exige adequacgao tecnologica que suporte a comunidade académica

3.  DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

3.1. Identificacdo das necessidades de negocio

As necessidades de negocio, também denominadas de requisitos do negdcio, foram considerados objetivos, demandas,

necessidades que a area demandante necessita resolver, atender, viabilizar, encontrar uma solugdo para o provimento do

servico publico. Nesse sentido, a presente se¢do apresenta as necessidades de negdcios que embasaram as andlises das

alternativas e na escolha da solugao viavel, conforme relacao a seguir:

3.1.1.1.

3.1.1.2.

3.1.1.3.

3.1.1.4.

A solugdo deve integrar-se a arquitetura existente na Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS).

Substituir os equipamentos que estdo danificados e/ou obsoletos que estdo inviabilizando a escalabilidade e

precarizando significativamente a experiéncia do usuario.
Acesso a rede cabeada e sem fio nos espacos académicos da comunidade académica.

Atender as expansoes da UFFS, quanto as novas dependéncias que estdo sendo construidas pela universidade e tem
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entrega para 2022.

3.1.1.5. Ampliacdo da infraestrutura de rede fisica e l6gica, com novos equipamentos, bem como renovacao de garantia em

equipamentos estratégicos.

3.1.1.6.  Possibilitar mobilidade dos usuarios dentro das dependéncias dos campi da UFFS, buscando a introdugdo de novas

tecnologias como WI-FI 6.

3.1.1.7. Integracdo as ferramentas de geréncia de redes ja existentes, performando melhor desempenho de andlise e

resposta a incidentes.

3.1.1.8.  Provimento de infraestrutura, para possibilitar as atividades administrativas no contexto da Universidade.

3.2. Identificacdo das necessidades tecnologicas
As necessidades tecnoldgicas para a solucdo, espera-se:
3.2.1.1.  Ter desempenho e condig¢des de suportar a operagdo referente as atividades administrativas e académicas a que os
equipamentos se destinam.
3.2.1.2.  Contribuir com a eficiéncia energética do parque computacional da UFFS;
3.2.1.3.  Oferecer compatibilidade tecnologica;

3.2.1.4.  Atender arequisitos ambientais;
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3.2.1.5.  Considerando o ciclo de vida dos bens de tecnologia que os equipamentos atendam as especifica¢cdes com produtos na
"fase de selecdo e de menor custo", evitando o enquadramento nas fases "de lancamento" e "de substituicdo" , como
orienta o Guia de Boas Praticas, Orientagcdes e Vedagdes para Contratacdo de Ativos de TIC versdao 4 de 2016 da
Secretaria de Tecnologia da Informagao, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo. Que define:
3.2.1.5.1. Fase de Lancamento: os ativos de TI sdo naturalmente mais caros por representarem produtos recentemente
langados no mercado e que encontram-se na vanguarda da tecnologia. Normalmente ha poucas op¢oes de
fornecedores disponiveis no mercado e alguma dificuldade na manutengdo e reposigdo.
3.2.1.5.2.  Fase de Selecdo: fase imediatamente posterior a de Lancamento, na qual os ativos de TI tém menor custo se
comparados a fase anterior, alta capacidade de customizagdo e niveis crescentes de padronizagdo e de suporte
de mercado.
3.2.1.5.3.  Fase de Menor Custo: fase imediatamente posterior a Sele¢do, neste momento os ativos de TI estdo altamente
comoditizados, atingindo seu menor custo de comercializagdo, tanto para aquisicdo como para manutengao,
possuem alta capacidade de customizagdo, alta padronizagdo e adequado suporte de mercado.
3.2.1.5.4. Fase de Substitui¢do: fase imediatamente posterior a Menor Custo, representa a ultima no ciclo de vida dos
bens de TIl. Normalmente, os ativos de TI nesta fase tém baixa comercializag¢do e alto custo de manutencgdo.

Sdo compostos normalmente pelos ativos que fazem parte do legado tecnologico da instituicdo.

Garantia de no minimo 60 meses para equipamentos.
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3.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucio de TIC
3.3.1. Requisitos de Capacitacio
3.3.1.1.  Faz parte do escopo da solucdo a utilizagdo de manuais de instrugdes de equipamentos ou tutoriais de fabricantes
como meio de instrucao sobre o funcionamento dos bens.
3.3.1.2.  Quando for necessario, a contratada devera alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para a
prestagdo dos servigos contratados;
3.3.2. Requisitos Temporais
3.3.2.1. A entrega de equipamentos devera ser efetivada no prazo de 30 dias, a contar do recebimento da Ordem de
Fornecimento de Bens (OFB) ou Nota de Empenho, emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pela
CONTRATANTE.
3.3.3. Requisitos de Implantacio
3.3.3.1.  Os equipamentos devem possuir GARANTIA TECNICA do FABRICANTE por periodo de, no minimo, 60 (sessenta)
meses;
3.3.3.2. A implantagdo dos bens da solugdo se dara sob a infraestrutura fisica e logica da UFFS;
3.34. Requisitos de entrega e de fornecimento

3.3.4.1. O processo de entrega dos equipamentos devera ser realizado pela CONTRATADA sob a supervisao do preposto, que
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dard conhecimento do andamento do fornecimento aos diversos locais ao gestor do contrato.
3.3.4.2. O local de entrega dos bens sera no setor de patrimonio da UFFS em Chapec6/SC ou em local acordado entre a UFFS
€ 0 preposto;
3.3.4.2.1.  Av. Fernando Machado, 108 E,Centro, Chapecd, SC - Brasil,Caixa Postal 181 - CEP 89802-112.
3.3.4.3. As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais
adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao durante o

transporte € a armazenagem,

3.3.5. Requisitos de qualidade e padronizacao

3.3.5.1.  Devera ser apresentado prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes do equipamento, como
placa principal, processador, memdria, interfaces de comunica¢ao (dados, audio e video), fonte de alimentacao,
unidade de armazenamento, incluindo especificagdo de marca, modelo, part number e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e comprovem as configuragdes cotadas, possiveis expansdes e melhorias, através de
certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes, inclusive declaragdes
técnicas. Serdo aceitas coOpias das especificagdes obtidas em sitios dos fabricantes na Internet, em que constem o
respectivo endereco eletronico. A escolha do material a ser utilizado fica a critério do proponente;

3.3.5.2. Caso os catalogos técnicos dos bens ndo apresentem alguma informagdo ou exigéncia técnica em relacdo aos
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3.3.5.3.

3.3.5.4.

3.3.5.5.

3.3.5.6.
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descritivos do Edital e seus Anexos, deverdo ser anexadas declaracdes do fabricante, completando estas informagdes,
preferencialmente em portugués ou, se ndo disponivel, em inglés.

Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos os componentes externos € internos de
mesmos modelos e marcas dos utilizados nos equipamentos enviados para avaliagdo e homologacdo. Caso o
componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas
idénticas ou superiores, mediante nova homologacao;

Todos os cabos e conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser fornecidos. Cabos de
conexao a rede elétrica deverao seguir o padrao NBR-14136;

Todos os equipamentos a serem fornecidos deverdo ser novos, estar em linha de produgdo e fabricacdo, com a
embalagem original de fabrica lacrada, sendo que, em hipotese alguma, a UFFS aceitard equipamentos
recondicionados ou ja utilizados anteriormente.

Os equipamentos devem ser fornecidos com todos os itens e acessOrios necessarios a sua perfeita ativagdo e

funcionamento.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

3.3.6.1.

Os equipamentos devem estar em acordo com a Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional

de Residuos So6lidos.
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No que couber, visando atender ao disposto na legislacdo aplicavel — em destaque as Instru¢des Normativas n°
05/2017/SEGES e n° 01/2019/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizagdo
de bens que sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

Nenhum dos equipamentos fornecidos podera conter substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), sendo que para
efeitos de avaliagdo das amostras e aceitagdo do produto deverd ser fornecido certificagdo emitida por institui¢do
credenciada pelo INMETRO, sendo aceito ainda, a comprovacao deste requisito por intermédio da certificacao

EPEAT ou declaracao emitida pelo fabricante, desde que esta apresente explicitamente tal informagao;

3.3.7. Requisitos de garantia e Assisténcia técnica

3.3.7.1.

3.3.7.2.

3.3.7.3.

Os equipamentos devem ser fornecidos com GARANTIA TECNICA do FABRICANTE pelo periodo de, no minimo,
60 (sessenta) meses, compreendendo a substitui¢do e reposi¢ao de equipamentos, componentes, € pegas.

O prazo de garantia serd contado a partir da data de emissdo do documento "TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO" dos bens.

O servigo de assisténcia técnica em GARANTIA deve cobrir todos os procedimentos técnicos destinados ao reparo de

eventuais falhas apresentadas nos equipamentos, de modo a restabelecer seu normal estado de uso e dentre os quais se
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incluem a substituicdo de pecas de hardware, ajustes e reparos técnicos em conformidade com manuais € normas

técnicas especificadas pelo FABRICANTE ou a troca técnica (substituicdo) de equipamento avariado por outro novo

(sem uso), no mesmo modelo e padrao apresentado na PROPOSTA ou superior.

3.3.7.4. A movimentagdo dos equipamentos entre localidades onde a Universidade Federal da Fronteira Sul possui campi

NAO exclui a garantia, a saber:

UFFS Reitoria/SC

UFFS Campus Chapec6/SC

UFFS Campus Erechim/RS

UFFS Campus Passo Fundo/RS
UFFS Campus Cerro largo/RS

UFFS Campus Realeza/PR

UFFS Campus Laranjeiras do Sul/PR

3.3.7.5.  Os produtos deverdo ser entregues nas caixas, lacradas pelo fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos com caixas

violadas.
4. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

4.1.  Esta se¢do contém o registro do quantitativo estimado de bens e servicos necessdrios para a composicao da solucdo a ser contratada,

de forma detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a forma de célculo como preconizado no inciso I do art. 11 da IN
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SGD-ME n. 01/2019.

4.2.  Nesta secao utilizaram-se as informagdes levantadas no Plano Anual de Contratagdes de 2021 junto as instdncias da UFFS e seus
campi, para fins de instrucdo do presente Estudo Técnico Preliminar. Também, no ambito do Departamento de Redes e
Telecomunicagdes, tivemos um planejamento proprio, como departamento responsavel por gerir, manter e propor a infraestrutura
logica de redes e telecomunicacdes da instituigdo, além de repasse de informacdes de outras areas como a Secretaria Especial de
Obras, informando sobre a expansao de planta.

4.3. Cenario Atual

A Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) conta com um parque de ativos de rede destinados a WLAN (Rede Local Sem
Fios) distribuido em 7 unidades organizacionais, a Reitoria em Chapecod/SC e os campi nas cidades de Chapecd/SC, Realeza/PR,
Laranjeiras do Sul/PR, Cerro Largo/RS, Passo Fundo/RS e Erechim/RS. Tendo em sua infraestrutura predominante de rede cabeada e
sem fio equipamentos gerenciados e provisionados por uma plataforma centralizada da marca Cisco.
Em cada local, a UFFS possui instdncias administrativas e técnicas que desenvolvem as atividades da gestdo, da area técnica e de
gestdo académica e atividades académicas que fazem usos de tecnologia da informagao e comunicac¢des em aulas, reunides, pesquisa,
laboratérios, apresentagdes, operacao de sistemas, suporte técnico, entre outras atividades que demandam de equipamentos de redes,
para que atendam ao proposito e desempenho das mesmas. Sendo assim, necessario nessas situagdes o provimento de infraestrutura
compativel para manter o funcionamento das atividades institucionais. Além disso, o provimento desses ativos/equipamentos de rede
também se justifica para suprir as demandas por ativos que, mesmo em funcionamento, ja apresentam sinais de obsolescéncia e vém

apresentando avarias que requerem substituicdo gradativa.
11
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4.3.1. Switches Core e Distribuicio Campis

Device Groups / Device Type / Switches and Hubs

Cisco Catalyst 3750 Series Switches Selected 0/ Total 15 (J (& L -
-+ v Admin State ¥ Groups & Sites w Export Device Show A\I—v| Y
]  Device Name Device Type Software Version
[ SWCLIS-BLA-4P-AT.. Cisco 3750 Stackable Switches 12.2(58)5E2
[C] SWCERE-BLA-4P-A Cisco 3750 Stackable Switches 15.2(2)E8
[ SWDRLZ-BLP-1P-AT...  Cisco 3750 Stackable Switches 12.2(58)SE2
[C]  SWDMZ-BIB-1S-CC0...  Cisco 3750 Stackable Switches 12.2(58)5E2
[ SWDLJSBLP-1P-AT Cisco 3750 Stackable Switches 12.2(58)5E2
[7]  SWDCCO-BLA-4P-A.. Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)SE10a
[ SWCBPCCO-BLA-P...  Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)5E10a
[] SWCCRR-BLA4P-A. Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)SE10a
[7]  SWCPAS-BLA-1P-AT. Cisco 3750 Stackable Switches 15.2(2)E8
[C]  SWDCCO-BLB-4P-A.. Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)5E10a
[] SWDERE-BLP-1P-AT Cisco 3750 Stackable Switches 15.2(4)E7
[T]  SWDCCO-BLP-1P-A.. Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)SE10a
[Tl swDCCO-DTC-15-C. Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)5E10a
[] SWDCCO-BLB-4P-A Cisco 3750 Stackable Switches 15.0(2)SE10a
[T SWCRLZ-BLA-4P-AT. Cisco 3750 Stackable Switches 12.2(58)SE2

Figura 1 - Tela Cisco Prime informa Switches Core e Distribui¢do na infraestrutura da UFFS
Na tabela acima verificamos o quantitativo de Switch Core e Switch de Distribuicdo das Redes da UFFS. Estes equipamentos exercem
funcdes centrais e criticas, pois atuam na interligagdo de prédios em cada campus da universidade e na centralizagdo do campi como um todo antes

de sair para a internet, ou seja, sdo equipamentos sensiveis dentro da estrutura da UFFS, onde o impacto da perda de um desses equipamentos,
12



representa um prédio ou todo um campus fora da rede. Hoje o DRT (Departamento de Redes de Telecomunicagdes) ndo possui mais estoque destes
equipamentos de alta capacidade. Os equipamentos que estdo hoje em operacdo em todos os campi da UFFS, sdo os modelos 3750x da Cisco
Systems, que também ja se encontram fora do seu ciclo de vida. Nao havendo mais suporte ou garantia por parte do fabricante. De modo, que
planejar uma substitui¢do por etapas destes equipamentos se faz urgente.

Além disso, temos relatos por email da TIs dos campi Erechim e Laranjeiras do Sul, alertando sobre a ocupacao de todas as portas no Core

(switch principal da rede), com a vinda de novas obras da UFFS, como a Usina Fotovoltaica e Galpao de Maquinario. Necessitando assim expansao

da rede com novos equipamentos. Desta forma, entendemos que 3 novos switches indicados pelo fabricante como substitutos oficiais deste modelo,

sdo imperativos, para continuidade e expansdo organica da rede.

A linha evolutiva destes equipamentos, seguiu assim:

Part Number
Parque UFFS

Modelo UFFS

Part Number
Sucessor

Modelo Sucessor

WS-C3750X-24T-E

Catalyst 3750X 24 Port Data IP Services

WS-C3850-24T-E

Cisco Catalyst 3850 24 Port Data IP
Services

Tabela 1 - Referéncia: https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-3560-x-series-switches/eos-eol-notice-c51-736139.html

No entanto, os modelos 3850 da Cisco tiveram o seu fim de venda no dia 30 de outubro de 2020, ou seja, novos equipamentos nao podem

13
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mais ser comprados, mesmo que o suporte ainda seja extensivel até 2025. Sendo assim, atualmente o fabricante coloca os modelos C9300-24T-A

como sucessores oficiais do 3850 e, consequentemente, dos 3750X que compdem o parque da UFFS.

Part ~Number Parque Modelo UFFS Part Number Sucessor Modelo
UFFS Sucessor

Catalyst 9300
24-port data only,
Network
Advantage

WS-C3850-24T-E Cisco Catalyst 3850 24 Port Data IP Services C9300-24T-A

Tabela 2 - Referéncia: https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-3560-x-series-switches/eos-eol-notice-c51-736139.html

Desta forma a fim de buscar o desempenho otimizado, a geréncia através de console centralizada e atualizagdo tecnolégica de menor risco
em ambiente de alta criticidade, os equipamentos indicados nesta solu¢ao sao os herdeiros naturais aos equipamentos do parque da UFFS que ja
estdo em producdo, ou seja, Catalyst 9300 24-port data only, Network Advantage. Deve acompanhar o modulo stack e fonte redundante, a fim de
ampliar possibilidades de aplica¢do e manter o crescimento granular da rede, além de mitigar os riscos de implantacao.

Através da tabela abaixo ¢ possivel verificar, 0 que uma nova geragao de switches pode fazer pelo parque da UFFS, através de mais portas
UPLINK com diferentes largura de banda, tendo uma largura maxima 4x superior. O mesmo vale para a vazao mais de 6x maior em relacao aos

modelos atuais.
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Figura 2. Evolucao no Desempenho dos Switches 3750x utilizado pela UFFS

Switches Core do Data Center

O Datacenter da UFFS localizado no Campus Chapec6 ¢ o nd central da rede da UFFS como um todo, onde se
encontram todos os sistemas e servicos hospedados em nossa rede, além do trafego inerente ao Campus Chapecd e VPNs
site-to-site, a intercomunica¢ao com os demais campis. Aqui o equipamento utilizado ¢ um Cisco Nexus 5548UP Switch.
Este equipamento teve o seu suporte e garantia, por parte do fabricante, vencido em junho de 2020. Portanto, ¢ urgente a
extensdo do suporte e garantia deste equipamento.

Na imagem abaixo ¢ possivel verificar o ciclo de vida do produto, onde o suporte e garantia ¢ oferecido pelo

fabricante até o fim de maio de 2024.
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Cisco Nexus H5548UP Switch

Specifications Overview

Series Cisco Nexus 5000 Series Switches
Overview Product Overview

Product Type Data Center Switches

Status End of Sale EOL Details

Release Date 29-MAR-2011

End-of-Sale Date 05-MAY-2019 Details
End-of-Support Date 31-MAY-2024 Details

Product ID View All PIDs

Compatibility Compatible Interfaces and Modules

Figura 3. Ciclo de Vida Switch Core
Referéncia: hitps://www.cisco.com/c/en/us/support/switches/nexus-5548up-switch/model.html

Um dos objetivos da presente contratacdo € a renovacdo do suporte e garantia deste equipamento, que representa a maior criticidade dentro de toda a

infraestrutura de redes da UFFS. A extensdo do contrato de garantia e suporte deve cobrir um periodo minimo de dois anos, aproveitando assim, a0 maximo o

ciclo de vida do produto.
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4.3.3. Switches de acesso

Os switches de acesso sdo os equipamentos de rede que estdo mais proximos do usudrio final e sua estagdo de trabalho e naturalmente de
menor capacidade que os modelos citados acima, porém de fundamental importancia dentro de uma infraestrutura de rede. Sdo equipamentos

normalmente utilizados para ligar andares inteiros, € que, na maioria dos casos em nosso parque, possuem a tecnologia necessaria (POE) para ligar

os telefones sem fio da instituicao a rede da UFFS.

Device Type Location
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "Sala 104 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBL2"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "

18



"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimRU"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimRU"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimRU"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBLP"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimRU"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala Estoque DRT - 011"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"SWABPCCO-BLA3-ATFO01"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimBL1"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "GuatambuBlocoB"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimBL2"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBL1"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoRU"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimRU"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoRU"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBL1"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 410 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"RealezaBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"CerroLargoBL2"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala Datacenter - Laboratorios 03 - Campus Chapeco
- UFFS"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBlocoA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBL1"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 402 - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 406A - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 104 - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"GuatambuBlocoB"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBL1"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimBLP"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 402 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"LaranjeirasBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 301 - Rack AT04 - Bloco Biblioteca - Campus
Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"CerroLargoBlocoA"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 109 - Bloco Professores - Campus Chapeco -

UFFS"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimBL3"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 309 - Bloco Professores - Campus Chapeco -

UFFS"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "ErechimBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 408 - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 214 - Rack ATO03 - Bloco Biblioteca - Campus
Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

nn

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 114 - Rack ATO02 - Bloco Biblioteca - Campus
Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"ErechimRU"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 407 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"LaranjeirasBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 209 - Bloco Professores - Campus Chapeco -
UFFS"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 403 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"SWABPCCO-BLA1-ATGO1"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"SWABPCCO-BLB2-ATHO1"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"SWABPCCO-BLA2-ATEO1"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

nn

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBLA"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBLP"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBL3"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "GuatambuBlocoB"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBL1"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBL1"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 407 - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBLA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "CerroLargoBlocoA"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaBLA"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"ErechimBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala Datacenter - Laboratorios 01 - Campus Chapeco
- UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala Datacenter - Laboratorios 04 - Campus Chapeco
- UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Blocol-Professores”

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"ErechimBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Barracao 01 - Areas Experimentais - Campus
Chapeco - UFFS "

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Bloco A - Campus Passo Fundo - RS"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"LaranjeirasBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 106 - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 406 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 407 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 405 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

nn

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"ErechimBLP"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala 406A - Bloco A - Campus Chapeco - UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch"

"Sala Datacenter - Laboratorios 02 - Campus Chapeco

- UFFS"
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"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "Sala 404 - Bloco B - Campus Chapeco - UFFS"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "Sala Rack ATO1 - Datacenter - Campus Chapeco -
UFFS"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "Sala Nutricionista - RU - Campus Chapeco - UFFS"
"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "RealezaRU"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "LaranjeirasBLA"

"Cisco Catalyst 29xx Stack-able Ethernet Switch" "SEMI"

Tabela 3. Dados Cisco Prime sobre Switches de Acesso UFFS

Atualmente o parque da UFFS, ja possui um parque padronizado e vem buscando fortalecer esses indices em LAN e WLAN, a fim de
alcancarmos uma rede estavel e confidvel, com maior geréncia e monitoramento em tempo real destes ativos por parte de ferramentas do proprio

fabricante, operada pelo time de TI da UFFS, que ja ¢ treinado na tecnologia vigente. Tanto a WLAN (Wireless Lan ou Rede da UFFS sem Fio)

30



@

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

quanto a LAN (Rede da UFFS) possuem mais de 80% do seu parque formado por equipamentos CISCO, monitorados e suportados em tempo real.
Os switches de acesso sdo da linha 2960 como podemos ver na Tabela 1, com ou sem POE, 24 e 48 portas. Atualmente sao 103 equipamentos
conforme demonstra a tabela. O nosso objetivo, ao iniciar o plano de expansdo ¢ a aquisi¢ao de um quantitativo que represente 10% do parque, para
atender as demandas de ampliacdo de plantas da UFFS, conforme repassado pela Secretaria Especial de Obras e Campis, além de termos uma
pequena carga em estoque de novos equipamentos, para cumprir a fungdo de refresh tecnoldgico, onde os equipamentos mais antigos sao
substituidos pelos mais novos em pontos estratégicos € os equipamentos antigos passam a formar um corpo de estoque para troca de equipamentos
que apresentem avaria e hoje, se encontram fora de garantia. O objetivo ¢ manter o parque de redes e telecomunicagdes da UFFS atualizado, com a
inser¢ao de novas tecnologias, porém sem grandes intromissdes no funcionamento da rede, através de um refresh gradual.

Atualmente os switches CISCO 2960, relacionados acima e que compde mais de 80% do parque de switches de acesso da UFFS, tiveram seu
ciclo de vida finalizado pelo fabricante em Novembro de 2020
(https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-2960-series-switches/eos-eol-notice-c51-733348.html). A partir desta data, a
CISCO nao oferece mais nenhum tipo de suporte aos mesmos, deixando assim nosso parque mais vulneravel em casos de falhas.

Lembrando que estes equipamentos foram adquiridos em sua maioria no PREGAO 14/2013. DOC EMP 10/DITI/UFFS/2014. Ou seja, todos
cumpriram o ciclo de vida médio indicado a estes equipamentos que ¢ de 5 anos, estando os mesmos em operagao até a presente data.

O refresh tecnoldgico deve manter a mesma linhas de equipamentos, porém atualizados em versionamento mais novo, conforme
recomendacdo do fabricante, visando sempre a exceléncia de um parque uniformizado, gerencidvel e de alta disponibilidade. A atualizacdo dos
equipamentos 2960-S migrou para a linha 2960-X, conforme podemos ver abaixo, sublinhados em vermelho, as versdes exatas que a UFFS dispde

em seu parque e qual deverd adquirir no presente momento.
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End-of-Sale Product
Part Number

C2960S-F-STACK

C2960S-F-STACK=

C2960S-STACK

C2960S-STACK=

WS-C2960S-24PD-L

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

Product Description

Catalyst 2960S Flexstack Stack Module (FE)

Catalyst 2960S Flexstack Stack Module (FE)

Catalyst 2960S FlexStack Stack Module optional for

LAM Base

Catalyst 2960S Flexstack Stack Module

Catalyst 29605 24 GigE PoE 370W, 2 x 10G SFP+
LAN Base

Replacement Product Part

Number

C2960X-STACK

C2960X-STACK=

C2960X-STACK

C2960X-STACK=

WS-C2960X-24PD-L

Replacement Product Description

Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module

Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module
optional

Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module
Catalyst 2960-X FlexStack Plus Stacking Module
optional

Catalyst 2960-X 24 GigE PoE 370W, 2 x 10G SFP+,
LAN Base

Additional
Information

WS-C2960S-24PS-L

Catalyst 29605 24 GigE PoE 370W, 4 x SFP LAN
Base

WS-C2960X-24PS-L

LAN Base

Catalyst 2960-X 24 GigE PoE 370W, 4 x 1G SFP, I

WS-C2960S-24TD-L

WS-C2960S-24TS-L

WS-C2960S-24TS-S

W5-C2960S-48FPD-L

W5-C2960S-48FPS-L

W5-C2960S-48LPD-L

Catalyst 2960S 24 GigE,
2 x 10G SFP+ LAN Base

Catalyst 2960S 24 GigE,
4 x SFP LAN Base

Catalyst 2960S 24 GigE,
2 % SFP LAN Lite

Catalyst 2960S 48 GigE PoE 740W, 2 x 10G SFP+
LAN Base

Catalyst 2960S 48 GigE PoE 740W, 4 x SFP LAN
Base

Catalyst 2960S 48 GigE PoE 370W, 2 x 10G SFP+
LAN Base

WS-C2960X-24TD-L

WS-C2960X-24TS-L

WS-C2960X-24TS-LL

WS-C2960X-48FPD-L

WS-C2960X-48FPS-L

WS-C2960X-48LPD-L

Catalyst 2960-X 24 GigE,
2 x 10G SFP+, LAN Base

Catalyst 2960-X 24 GigE,
4 x 1G SFP. LAN Base

Catalyst 2960-X 24 GigE,
2 % 1G SFP, LAN Lite

Catalyst 2960-X 48 GigE PoE 740W, 2 x 10G SFP+,
LAN Base

Catalyst 2960-X 48 GigE PoE 740W, 4 x 1G SFP,
LAN Base

Catalyst 2960-X 48 GigE PoE 370W, 2 x 10G SFP+
LAN Base

W5-C2960S-48LPS-L

Catalyst 2960S 48 GigE PoE 370W, 4 x SFP LAN
Base

WS-C2960X-48LPS-L

Catalyst 2960-X 48 GigE PoE 370W, 4 x 1G SFP.
LAN Base
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Figura 4 - Evolugao de Modelo dos Switches 2960s utilizado pela UFFS

Os switches de acesso com 48 portas s3o a maioria em nosso parque de acesso, € para este momento, iremos concentrar os esforgcos nestes
equipamentos de 48 portas, todos com POE, tendo em vista a demanda de telefonia VOIP na maior parte das estagdes de trabalho da UFFS.

Sendo assim, o modelo que procuramos nesta aquisi¢do ¢ o WS-C2960X-48LPS-L. No entanto este modelo deixard de ser comercializado
em 31.10.2021, antes que se conclua este processo licitatdrio, portanto o sucessor deste modelo, e o indicado para compra ¢ o modelo

C9200L-48PL-4G. Estes equipamentos devem acompanhar o opcional mddulo stack FlexStack-Plus , para empilhamento dos switches.

C1-C2960X- Catalyst 2960-X 48 GigE PoE See Product Migration C9200L-48PL-4G -
ABLPS-L 370W, 4 x 1G SFP. LAN Base Options section for
details.

Tabela 4. Modelo atual comercializado pelo fabricante

4.3.4. WLAN: Controladoras
Foi levantada a necessidade de renovacao do parque de controladoras da UFFS, atualmente o nosso parque conta com
5 controladoras fisicas 5508, adquiridas através do PREGAO 14/2013. DOC EMP 10/DITI/UFFS/2014.

Estes equipamentos ja se encontram fora de garantia e suporte. O fabricante também ja anunciou o fim da
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comercializacdo do produto e ndo prestarda mais nenhum suporte/reposi¢ao de pecas relacionado a eles a partir de outubro de

2023 (https://www.cisco.com/c/en/us/products/wireless/5500-series-wireless-controllers/eos-eol-notice-listing.html).

Device... &

WILCCCO .
WLCCRR. ..
WLCERE...
WLCLIS-__.
WILCPAS-. ..

WLCRLS- .

Dewvice Type

Cisco 5508 Wireless LAN Controller
Cisco 5508 Wireless LAN Controller
Cisco 5508 Wireless LAN Controller
Cisco 5508 Wireless LAN Controller
Cisco Virtual Wireless LANMN Controller

Cisco 5508 Wireless LAN Controller

Figura 5. Cisco Prime - relagao de controladoras da UFFS

Devido ao fim de linha para venda da controladora virtual em 31.01.2022, o item controladora virtual sera suprimido

deste estudo para contratagdo. Tendo em vista que os novos APs que serdo adquiridos possuem a capacidade de

gerenciamento através de controladora nativa. Ficando assim, para o proximo estudo de redes a aquisicdo de novas

tecnologias para controladoras WIFI.
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Access Points

A nova geracdo de APs da Cisco possuem a licenca Cisco DNA, ou seja, a licenga fica atrelada ao Access Point e ndo
mais a controladora. Outra caracteristica importante dos APs da atual geracdo ¢ que ja sdo compativeis com a tecnologia
WI-FI 6 que entrega mais performance de rede aos usudrio e também por ja virem com uma controladora embutida no AP,
podendo um AP gerenciar até outros 100 APs. O AP de entrada desta nova linha é Cisco Catalyst 9115AXI. A solugédo ideal
ainda continua sendo uma controladora dedicada a estes equipamentos principalmente em redes de médio e grande porte,
facilitando supervisdo, geréncia e manutengdo destes equipamentos, no entanto com a tecnologia do presente permite uma
expansdo de curto prazo sem a necessidade de controladora fisica ou virtual dedicada. Hoje a linha Cisco 18xx series ¢ o que
tem de mais atual em termos de Access Points na infraestrutura da UFFS, uma outra estratégia aceitavel de compra, é
expandir ainda mais a aquisicdo de APs deste modelo, a fim de suprimir os mais antigos e ja sem garantia, que nao suportados
pela proxima geracdo de controladoras linha Catalyst 9800, que € a evolucdo natural para os proximos em WLAN, enquanto a
linha 18xx ainda serd suportado por estas novas controladoras. Hoje aproximadamente metade da infraestrutura ainda esta
sendo suportado pelos modelos 16xx, de tal forma que o refresh se faz necessario para o futuro da rede sem fio UFFSA
demanda por mais access points surge ndo sé pela substituicao dos equipamentos ja sem garantia e suporte da UFFS, que ja
cumpriram seu ciclo de vida com alguns funcionando hé 8 anos, mas também pela expansdo e novas edificacdes da UFFS,

como Pavilhdo de Patrimonio e Almoxarifado, Galpao de Maquinario Agricola e Usina Fotovoltaica em seus campi.
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4.4 Padronizaciao do Parque de ativos de Redes da UFFS
Na tabela abaixo apresentamos um resumo da solu¢do de LAN e WLAN da UFFS que é composta basicamente pelo seguintes ativos e
caracteristicas:

Localidade Switches Switches Switches Switches Controladora Cisco Controladora Gerenciamento Gerenciamento
Acesso Acesso Distribuicao  Distribuicao e Outros Centralizado Centralizado
Cisco Outros e CORE CORE Outros Fabricantes CIsco* Outros
Fabrican CISCO Fabricantes fabricantes
tes (Huawei,
(Huawei, 3COM e
3COM e D-Link)
D-Link)
Bom Pastor 6 10 1 0 Sim Nao SIM Nao
Campus CCO 35 2 6 0 Sim Nao SIM Nao
e DC
LJS 16 1 2 0 Sim Na&o SIM Nao
RLZ 13 S** 2 0 Sim N3&o SIM Ndo
CRR 12 1 1 0 Sim N3do SIM Nao
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ERE 15 2 2 0 Sim Nao SIM Nao
Total 107 22 16 0 7 1 1 0
PAS 10 1 1 0 Sim Nado SIM Nao
% 78,85% 21,15% 100% 0% 100% 0% 100% 0%

* Gerenciamento para 484 dispositivos. Atualmente sdo utilizadas 345 licengas. 139 licengas disponiveis para
novos Switches, Controladoras e Access Points.

**No hospital veterinario de Realeza ainda tem 12 equipamentos D-LINK que sdo legados entregues a UFFS junto
com a obra e em breve devem entrar no patrimonio

Tabela 4 - Equipamentos de Redes da UFFS por fabricante
A tabela acima, indica a porcentagem do parque da UFFS que hoje estd padronizada no fabricante CISCO, nota-se que 78,85% dos switches
de acesso, aqueles de menor capacidade, que estdo mais proximos do usudrio final, cobrindo andares da UFFS, ou seja a grande maioria € 0 nosso
objetivo com a presente aquisicao ¢ que se torne ainda mais, chegando a até 85% de cobertura e padronizagdo, através da presente contratagao.

Para os switches de mais criticidade e densidade, distribui¢do e core, responsaveis por gerenciar prédios ou unidades inteiras, correspondem
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a 100% dos equipamentos do fabricante CISCO, lider de mercado e referéncia na area. O objetivo com a presente contratacdo € continuar com estes

100%. Na parte de WLAN a cobertura ¢ também de 100% das controladoras de mesma tecnologia.

A necessidade publica em questao foi apurada no ambito dos levantamentos pertencentes ao Plano Anual de Contratagdes PAC 2022 que

demanda pelos seguintes equipamentos e quantitativos:

Itens da Solugao

Descri¢ao Detalhe Quantidade
Catalyst 9200L 48-port PoE+, 4 x 1G, Network
. A . Essentials Bundle composto de:
Switches POE referéncia modelo 2960C POE minimo de CB-C9200L-48P-4G (1x C9200L-48P4G-E, 1x
48 portas e modulo de stack, para novas obras da UFFS
e refresh tecnolégico com 5 anos de suporte e garantia Co200F S IACRSINin) 10
g S poreeg CB-CON-PSRT-C92004GE
CB-C9200L-DNA-E-48-5Y
Switches Distribuigé'o modelo referéncia 375QX minimo A%ii:ilasgt;g?%ouzl\?[-)?_%ﬂ Cdgtl\jF?glé’T,\éetDwqukx
24 portas com médulo stack. Alguns campi, como C9300- 24T-A. 1X STACK-T1-50CM. 1X
Erechim estdo com o core totalmente ocupado, CAB:SPWR3OCM 1X ’ 3

demandando novos equipamentos, para refresh
tecnoldgico e para compor o backup em possiveis falhas
com 5 anos de suporte e garantia do fabricante

C9300-NM-8X(CB-C9300-24T-A,
CB-CON-PSRT-C93002TA,
CB-C9300-DNA-A-24-5Y

Servigo de extensao de garantia Switch Core Nexus

Cisco Smartnet Total Care SNTC-8X5XNBD.
PRTNR SS 8X5XNBD Nexus 5548 UP
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Chassis, 32 10GbE Ports.
CB-CON-PSRT-C5548UP

CB-C9115AXI-Z Cisco Embedded Wireless
Controller on C9115AX Access Point
CB-CON-PSRT-C9115ZXI

PRTNR SS 8X5XNBD Cisco Embedded
Pontos de acesso de rede Sem Fio - Access Point. Para refresh Wireless Controller

tecnolégico e pontos de alta densidade ) 8
CB-AIR-DNA-E-5Y Wire

TRANSCEIVER 1000BASE-LX/LH SFP transceiver module, MODULO TRANSCEIVER SFP 1000
MMF/SMF, 1310nm, DOM BASE-LX - Ci-GLC-LH-SMD= 10

As demandas levantadas pelo DRT e as demandas presentes no PAC 2022 serdo tratadas neste estudo e fardo parte de uma mesma solugao de
TIC.

Tendo como base os levantamento das demandas e nas atividades relacionadas foram detalhadas as caracteristicas técnicas minimas que
atendam a necessidade do trabalho, conforme ENCARTE A - Especificacoes Técnicas da Solucido. Ja forma de provimento para os bens os

mesmos sdo passiveis de aquisi¢do ou ainda de consulta ao mercado quanto a viabilidade de provimento por meio de locagao, elencadas e analisadas
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na proxima sessao.

5. ANALISE DE SOLUCOES
5.1.  Considerando a estimativa de demanda e os requisitos da solucdo descritos anteriormente, verificou-se as caracteristicas minimas
para o atendimento das demandas institucionais como: 1) Aquisicdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicagdes,
mantendo a padronizacdo da tecnologia existente; 2) Aquisicdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicagdes da
tecnologia de outros fabricantes; ou 3) Locagdo dos equipamentos de Redes. Dessa forma, listam-se a seguir algumas solugdes

apresentadas como potenciais para um processo de contratagdo da solugao;

5.2. IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Id Descriciao da solu¢ao (ou cenario)

1 Aquisigao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicagdes da tecnologia existente

2 |Aquisicdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicacdes da tecnologia outros fabricantes

3 Contratacdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

Solucdo 1 - Aquisi¢io de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicacées da tecnologia existente
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Esta solucdo abrange a aquisi¢ao de equipamentos para o atendimento da demanda descrita no item 4 e as especificacdes

minimas descritas no ENCARTE A - Especificacoes Técnicas da Solucio.

Os bens a serem providos com garantia minima por periodo de 60 meses para uso nas localidades da UFFS.

Instalagdo e implantagdo de equipamentos, sera realizada conforme plano e necessidade do Departamento de Redes de
Telecomunicagdes e Diretoria de Infraestrutura de TI da UFFS, por meio de absor¢cdo e refresh tecnologico na atual
infraestrutura de T1I e atendendo novas infraestruturas fisicas.

Tendo em vista serem tecnologias predominantes no ambiente de Redes da UFFS, onde os servidores que fardo a implantagao
e administracdo ja possuem conhecimento técnico compativel para a atividade, adquirida através de cursos e a pratica no
ambiente de producdo da UFFS. Os esclarecimentos para a instalacdo e operacdo serd baseada nos tutoriais dos fabricantes e
manuais de equipamentos com operagdo e o suporte técnico por parte da equipe de TIC da UFFS. A administracido e
monitoramento destes equipamentos sera feito pela Console de Gerenciamento (Cisco Prime Infrastructure) ja adquirida em
contratos de compras realizadas no passado, inclusive com as licengas necessarias para administrar os equipamentos que

serdo incorporados através deste processo licitatorio.

Solucio 2 - Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicacoes da tecnologia de outros fabricantes

Esta solugdo abrange a aquisi¢do de equipamentos para as especificagdes minimas descritas no ENCARTE A -
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Especificacoes Técnicas da Solucio, no entanto a mesma ndo abrange o atendimento da demanda descrita no item 4.3 ¢ 4.4.

Os bens a serem providos com garantia minima por periodo de 36 meses para uso nas localidades da UFFS.

Instalagdo e implantacdo de equipamentos, serd realizada conforme plano e necessidade do Departamento de Redes de
Telecomunicagdes e Diretoria de Infraestrutura de TI da UFFS, por meio de absorcdo e refresh tecnologico na atual
infraestrutura de TI e atendendo novas infraestruturas fisicas.

Tendo em vista abrir espaco para outras tecnologias no ambiente de Redes da UFFS, onde os servidores que fardo a
implantacdo e administragdo ndo possuem instrugdo compativel adquirida através de cursos e a pratica no ambiente de
produgdo da UFFS, seria necessario contratar também os servigos de instalagdo e configuracdo destes equipamentos no
ambientes de redes da UFFS. Seria necessario adquirir cursos de operagdo e manutengdo para a for¢a de trabalho das equipes
de TIC da UFFS ou terceirizar o suporte técnico a estes equipamentos. Seria necessario também adquirir console de

monitoramento e administracao destes equipamentos, tal como a outra solugdo que ja foi investida se apresenta.

A mudanga de fabricante iria no sentido contrario ao hoje implantado na UFFS, exigindo projetos mais complexos, maior

investimento financeiro e de projeto em implantagdo, capacitacdo e novas ferramentas tecnolégicas.

Solucio 3 -Contratacio de ativos de rede e telecomunicacoes como servico
Esta solugdo refere-se a terceirizagdo da gestdo de Redes da UFFS, em forma de servigo para o atendimento da demanda

descrita no item 4.3 e 4.4 ¢ as especificagdes minimas descritas no ENCARTE A - Especificacoes Técnicas da Solugao.
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Considerando a garantia plena do funcionamento do servigos por todo o periodo do contrato, sendo de, no minimo, de 60

meses com prestacdo do servicos nas localidades da UFFS.

Neste caso, a instalacao e implantagdo de equipamentos, para o funcionamento pleno na Rede da UFFS, serd realizada pela

CONTRATADA.

A administragdo e o suporte técnico, para o funcionamento pleno na Rede da UFFS, ¢ responsabilidade da CONTRATADA.

5.3. ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES

Tabela 4.3 - Analise de soluc¢oes

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Requisito Solugao Sim | Nio | Nio se Aplica
Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e
Telecomunicagdes da tecnologia existente X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragéo Aquisicio de Ativos de Infracstrutura de Redes e
Publica? L . .
Telecomunicacdes da tecnologia de outros fabricantes X
Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo X
Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e
x - . - Qo o o
A Solugio esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se Telecomunicagdes da tecnologia existente X
tratar de software)
X
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Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A Solugdo é composta por software livre ou software ptblico?

(quando se tratar de software)

Aquisi¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas

pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?

Aquisigao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A Solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil?

(quando houver necessidade de certificagio digital)

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisi¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo
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A Solugdo ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger documentos

arquivisticos)

Aquisi¢do de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A solugdo ¢ uma alternativa existente no mercado?

Aquisi¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A solugéo exigira adequagdo do ambiente do orgdo?

Aquisic¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisic¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A solugdo pode ser segmentada em pacotes passiveis de ser executada por

fornecedores distintos?

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e
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Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A solugdo é uma ampliacdo da solugdo implantada?

Aquisi¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A solugio ¢ substitui¢do da solugdo implantada?

Aquisigao de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A solugdo possibilita a absor¢do do legado da solugdo implantada? (Caso existe

solugdo implantada)

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo

A estimativa de pregos da solugdo podem ser obtido de contratagdes de outros

Aquisigao de Ativos de Infraestrutura de Redes e
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entes publicos? Telecomunicagdes da tecnologia existente

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes X

Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo X

Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicagdes da tecnologia existente X

A estimativa de pregos da solugdo podem ser obtido no Painel de Pregos? Aquisigdo de Ativos de Infraestrutura de Redes ¢
Telecomunicagdes da tecnologia de outros fabricantes X
Contratagdo de ativos de rede e telecomunicagdes como servigo X

5.4. Analise SWOT das alternativas

Aquisi¢iio de ativos de rede e telecomunicacdes da tecnologia existente

ANALISE SWOT

Analise da solu¢cdo em relagao as outras solucoes

Analise dos impactos da adocio da solucio

Vantagens

Oportunidades

Implantacdo e configura¢do mais rapida, absor¢do imediata pela infraestrutura

existente

Refresh tecnoldgico escalavel, sem impactar o ambiente de produgao.
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Nao ha necessidade de revisdo de processos, fluxos de trabalho instituidos para a

utilizagdo da solugdo

Permitir rearranjos nesta infraestrutura conforme a necessidade de negocio da

UFFS.

E uma solugdo consolidada no mercado, de fabricante referéncia no segmento.

Melhor desempenho

Nunca houve problemas quando foi necessario acionar a garantia. A garantia ¢

conhecida pela UFFS.

Monitoramento e diagnostico mais rapido

E uma solugdo amplamente utilizada na Administragdo Publica Federal.

Especializacdo e experiéncia do corpo técnico na tecnologia.

Seré absorvida pelas tecnologias ja existentes, como o Cisco Prime Infrastructure que

permite a geréncia/monitoramento/operagdo centralizada destes equipamentos

Nao ha a necessidade de capacitagdes da equipe de suporte técnico e operagdes por ja

haver a solugdo implantada atualmente

Absorver mais por menos, ja que a administragdo destes equipamentos ja faz parte do

escopo de trabalho corrente.

Nao ha necessidade de readequagdo/ajuste de infraestrutura de rede.

Baixa dependéncia tecnoldgica. Os equipamentos podem ser substituidos por outros

mais novos e modernos

Desvantagens

Ameacas

Nao encontrado para a solugao 1.

Maior dependéncia de um fabricante.
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Terceirizag@o ou cortes no servigo publico, tendo em vista que esta solugdo ¢

altamente dependente das equipes de TIC da UFFS.

Corpo técnico ndo se integra com outras possibilidades tecnoldgicas

Contratacao de ativos de rede e telecomunica¢oes como servico

ANALISE SWOT

Analise da solucdo em relagao as outras solucoes

Analise dos impactos da adog¢io da solucdo

Vantagens

Oportunidades

Atendimento da demanda institucional de equipamentos para suas atividades

Equipamentos tecnologicamente atualizados e com ciclo de vida renovado

constantemente

Corpo técnico da UFFS precisa se dedicar menos a atividades operacionais cotidianas,

sobrando mais tempo para atividades de inovagao e projetos.

Falhas de equipamentos, danos técnicos transferido a terceiro

Desvantagens

Ameacas

Nao ¢ pratica comum na administragdo publica Federal

Atraso na reposi¢ao de equipamentos em caso de falhas em equipamentos

locados

Nao ha fornecedores atuando localmente na regido de atuagdo da UFFS para os bens

Acesso por terceiros a informagdes institucionais
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pertencentes da solugao, sendo necessario sempre o deslocamento de um profissional
da capital para a regido, aumentando o tempo de resposta a incidente, ou pagando pela

terceirizacdo, mas na pratica sendo resolvido pela equipe local da UFFS.

Sera necessario revisdo de processos, fluxos de trabalho instituidos para a utilizagdo

da solugdo

Dependéncia de fornecedor

Sera necessario da capacitagdo da equipe de suporte técnico e operagdes na solucao

Possibilidade de falhas, no uso, ligadas ao equipamento e a infraestrutura

local (falhas de hardware, infraestrutura elétrica ¢ de rede)

Interrupcdo de servigo decorrentes do ndo cumprimento de cldusulas

contratuais ou restri¢des financeiras.

6. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

6.1. Estimativa de custos das solu¢cdes

Solu¢do I - Aquisicdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicacdes da tecnologia existente

A tabela a seguir apresenta a estimativa de custo da solugdo I para a aquisi¢do de ativos de rede e telecomunicacdes da tecnologia existente

(Tabela 6.1). O fornecedor III, ofereceu or¢camentos que extrapolaram a margem aceitavel de 25% acima da média dos precos, nos itens 2, 3 e 4,

portanto para estes casos foi considerado o prego de mediana, como valor unitario de referéncia.
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Tabela 6.1 - Pesquisa de precos dos equipamentos da Solucgao I

Preco Preco Preco Valor
Item Descricao Unid |QTD| Unitario I Unitario II | Unitdrio III |Unitario(médio)| Mediana Valor total
Cisco Embedded Wireless Controller on
1[C9115AX Access Point Unit. 8| R$ 11.231,00 13.299,00f R$ 11.093,10 R$ 11.874,37 R$ 94.994,93
Support NB D Nexus 5548 UP Chassis, 32 R$
2[10GbE Ports Unit. 1| R$ 18.271,00 21.300,00] R$ 30.279,00 R$-23-283:33|21.300,00 R$ 21.300,00
Catalyst 9300 24-port data only, Network
R$ R$
3|Advantage Unit. 3] R$69.574,00 74.500,00| R$ 117.363,00 R$-8F445;6%|74.500,00 223.500,00
Catalyst 9200L 48-port PoE+, 4 x 1G,
R$ R$ R$
4 |Network Essentials + Flexstack e Cabo Unit. 10| R$ 56.346,00 59.230,00| R$ 138.052,00 R$-84-542-6%(59.230,00 592.300,00
1000BASE-LX/LH SFP transceiver module,
5|MMF/SMF, 1310nm, DOM Unit. 10 R$ 4.314,00| R$4.760,00) R$4.295,18 R$ 4.456,39 R$ 44.563,92
R$
TOTAL 976.658,84

Para essa solucio nio ha a necessidade de capacitacdes complementares tendo em vista que o corpo técnico ja foi capacitado ao longo

do tempo e encontra-se apto para atuar na tecnologia dispensando o levantamento de custos de capacitacio.
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Solugao II- Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicac¢des de outras tecnologias

Buscando a padronizacdo do parque, evidenciado na tabela do item 4.4 hoje, aproximadamente 79% dos switches de acesso
da UFFS sdo operados pela CISCO. Quando falamos de switches de maior porte e que exige mais confiabilidade chegamos a

100% do parque operando com este fabricante.

Na parte de WLAN 100% das nossas controladoras sdo também deste fabricante, sendo assim demandam Access Points
compativeis, o que demandaria mais investimento e ndo aproveitamento dos equipamentos adquiridos na tltima compra em
2019. Ou seja, para contratar outro fabricante teria que comprar tudo novamente para que pudesse funcionar. E ainda existe o
Cisco Prime Infrastructure que gerencia toda a rede UFFS, LAN e WLAN. Esta solu¢do ainda comporta mais de 100 licengas
sem que nenhum investimento adicional precise ser feito. Fora isso, todos os profissionais da UFFS estdo treinados e
capacitados a trabalhar com esta tecnologia, que ¢ a lider de mercado (Gartner), e que ja provou um servigo de garantia que
funciona. Abrir para novos fabricantes, neste momento, seria perder boa parte do investimento dos tltimos anos e recomegar
uma rede que hoje esta pronta, ¢ confidvel e precisa apenas de atualizagdes dos equipamentos mais defasados e expansoes.
Desta forma, demanda a aquisi¢do gradativa dos equipamentos e o refresh se d4 de maneira organica, facilmente absorvida
pela dindmica existente.Se fossemos pelo caminho de colocar outro fabricante, seria necessario contratar também novas
controladoras para toda a UFFS, um novo software de geréncia centralizado, instalagdo e configuragdo destes equipamentos,

além de cursos de capacitacao do corpo técnico.

Além de todo o escopo econdomico que demandaria a contratagao de novas solucdes e o escalonamento da solugdo existente,
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tratasse de uma abordagem muito mais intrusiva da perspectiva de implantacdo e sem vantagens que o justifiquem, como

observado ao longo do item 4 e na andlise SWOT.

Pesquisa de precos
Tendo em vista que a padronizagdo de fabricante em ativos de rede LAN ¢ WLAN ja ¢ uma realidade da UFFS
conforme foi evidenciado ao longo do capitulo 4, que além da alta padronizacdo do parque, também possui um
conjunto de ferramentas de gestdo, operagdo/monitoramento e conhecimentos humanos adquiridos ao longo dos
ultimos 10 anos, o que se busca ¢ manter esta padronizacao do parque, prezando pelo melhor uso das capacidades

vigentes e continuidade da estratégia de longo prazo, ndo foi realizada pesquisa de preco para esta solucao.

Solucio III-Contratacao de ativos de rede e telecomunicacées como servico

Para a consulta ao mercado efetuou-se contato com fornecedores do ramo e estes demonstraram pouco ou nenhum interesse
em prestar o servigo para as quantidades de itens requisitados. Nao encontramos também fornecedores que atendam a regido
nesta modalidade de contratagdo. Nao ha no servigo publico outros casos de sucesso e referéncia neste tipo de contratagao

para equipamentos de Redes.
Pesquisa de precos

Tendo em vista o desinteresse por parte dos fornecedores, ndo obteve-se orgamentos para efetuar a comparagao.
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6.2. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Solugio I - Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicacées da tecnologia existente
Os custos totais de propriedade para a solugdo 1 foram calculados a partir da anélise de custos apresentada na tabela 6.1.
Solucio II- Aquisi¢ao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicac¢des de outras tecnologias

Tendo em vista a quantidade de contratagdes extras, incluindo a contratacdo de servigos, que seriam necessarios para

viabilizar uma solucdo que iria contra a estratégia de padronizacdo do parque, ndo obteve-se orcamentos para efetuar o
calculo de custo.

Solucio III - Contratacao de ativos de rede e telecomunicacées como servico

Tendo em vista o desinteresse por parte dos fornecedores, ndo obteve-se orcamentos para efetuar o calculo de custo.

Tabela 6.7 -Comparativo dos Calculos Totais De Propriedade (TCO)

Descriciio da solucio Estimativa de TCO ao longo dos anos

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total

Solugdo I- Aquisigdo de Ativos | Equipamentos R$ 976.658,84 - - - - R$ 976.658,84
de Infraestrutura de Redes e

Total R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Telecomunicacdes R$ 976.658,84

R$ 976.658,84

OBS: Considerando que a solu¢io ja ¢ consolidada na instituicio e a equipe técnica ja é capacitada na tecnologia nio foram

considerados os custos com capacitacio
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7.  REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
7.1.  Solucio II - Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicag¢des de outras tecnologias

Tendo em vista a quantidade de contratagdes extras, incluindo a contratacdo de servigos, que seriam necessarios para
viabilizar uma solugdo que iria contra a padronizagdo do parque, abordagem considerada estratégica pelas razdes

apresentadas no presente documento, portanto a solu¢ao foi considerada inviavel.

7.2.  Solucio I1I - Contratacao de ativos de rede e telecomunica¢des como servico
Embora existam solug¢des disponiveis no mercado, elas sdo limitadas a casos pontuais, a regides especificas e principalmente
a viabilidade economica da solugdo para a empresa contratante (quantitativo de equipamentos solicitados). Ou seja, o
interesse da-se principalmente quando o montante de equipamentos ¢ viavel economicamente para a empresa prestadora do
servico. Além disto o suporte local se faz imprescindivel neste tipo de contratacdo, nenhuma empresa possui escritorio com
técnicos disponiveis nas 6 localidades da UFFS, de forma que o tempo de deslocamento em uma real necessidade faz sentido,
tendo em vista que a Universidade possui corpo técnico qualificado para atender a demanda, portanto esta solugdao foi

considerada como inviavel.
8 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

A solugdo em questdo trata-se da aquisicdo de equipamentos de redes pontuais, visando a atualizag¢@o tecnoldgica e a expansdo da planta
fisica nas unidades da UFFS, visando atendimento das demandas da Universidade Federal da Fronteira Sul.
Considerando as caracteristicas e especificidade da solugdo, e em consonancia com os aspectos técnicos e financeiros observados durante
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este ETP, a solugdo de TIC a ser contratada ¢ a Solugdo I - Aquisicao de Ativos de Infraestrutura de Redes e Telecomunicac¢des da tecnologia

existente.

9 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

A estimativa de custos para a aquisi¢ao de ativos de rede e telecomunicagdes ¢ apresentada na tabela 9.1 (Abaixo).

Tabela 9.1 - Custo de contratacio:

Preco Preco Preco Valor
Item Descricio Unid |QTD| Unitario I Unitario II | Unitario III |Unitario(médio)| Mediana Valor total
Cisco Embedded Wireless Controller on
1[C9115AX Access Point Unit. 8| R$ 11.231,00 13.299,00] R$ 11.093,10 R$ 11.874,37 R$ 94.994,93
Support NB D Nexus 5548 UP Chassis, 32 R$
2 [10GbE Ports Unit. 1l R$ 18.271,00 21.300,00| R$ 30.279,00 R$-23-283:33(21.300,00 R$ 21.300,00
Catalyst 9300 24-port data only, Network
R$ R$
3|Advantage Unit. 3] R$69.574,00 74.500,00| R$ 117.363,00 R$-8+445;6%|74.500,00 223.500,00
Catalyst 9200L 48-port PoE+, 4 x 1G,
R$ R$ R$
4 INetwork Essentials + Flexstack e Cabo Unit. 10| R$ 56.346,00 59.230,00| R$ 138.052,00 R$-84-542,67159.230,00 592.300,00
1000BASE-LX/LH SFP transceiver module,
5|MMF/SMF, 1310nm, DOM Unit. 10 R$ 4.314,00( R$4.760,00] R$4.295,18 R$ 4.456,39 R$ 44.563,92
TOTAL R$
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976.658,84

10 - DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Assim, diante do exposto acima, entendemos ser VIAVEL a contratacdo da solucdo I - Aquisicdo de Ativos de Infraestrutura de Redes e

Telecomunicacoes.

11 - APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela PORTARIA N° 453/PROAD/UFFS/2021 e no Processo Administrativo n°

23205.008037/2021-18.

Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes

Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC:

INTEGRANTE TECNICO - TITULAR

Assinado digitalmente

Marcos Eugénio Dietrich
SIAPE: 2126948

INTEGRANTE REQUISITANTE

Assinado digitalmente

Flavio Humberto Testa
SIAPE:2388204

INTEGRANTE TECNICO

INTEGRANTE TECNICO
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Assinado digitalmente Assinado digitalmente
Michel Arcari Tiago Tadeu Nunes de Jesus
SIAPE: 2165290 SIAPE: 1153548

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL — § 3° do art. 11)

Assinado digitalmente

Ronaldo Antonio Breda
SIAPE: 1827490

Registros de data e hora impressas digitalmente pelo sistema




