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TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019.

1 — OBJETO DA CONTRATAGAO

Registro de Pregos para a aquisicao de licengas para endpoints - Equipamentos fisicos de
videoconferéncia e licengas para salas virtuais para uso administrativo e académico em
atendimento as necessidades da Universidade Federal da Fronteira Sul, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias descritas e estabelecidas neste instrumento e seus
anexos.

1.1. Quanto ao quadro especificado abaixo, passamos a esclarecer:

a) Quantidade Minima: representa o nimero minimo de unidades que podem ser cotadas
por licitante para cada item deste Termo de Referéncia, em atendimento ao disposto no
Art. 92, Inciso IV do Decreto n2 7.892/2013.

b) Quantidade Maxima: representa a estimativa de quantidade mdaxima a ser adquirida
pela Universidade Federal da Fronteira Sul, em atendimento ao disposto no Art. 99, Inciso Il
do Decreto n2 7.892/2013.

1.1.1. A Quantidade Minima ndo deve ser confundida com Requisi¢do Minima que é o minimo a
ser solicitado pela UFFS para cada item, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos. Os
itens que possuirem Requisicdo Minima terdo esse dado descrito abaixo desta tabela ou junto a
sua especificacdo/detalhamento.

1.1.2. Quadro de especificacdes da solugao

Qtp | Q1D Valor
Min. | Max. | Unitario/ | Valor total /
Anual Ano

Grupo | Item Descrigao Unid| QTD (médio)

Licenga Cisco
Collaboration Flex Plan
1|Cloud Device Unit 13 13 13|RS 2.214,10| RS 28.783,30
Registration
(A-FLEX-C-DEV-REG)

Licenga Cisco Systems
Ea Meetings for Higher
Education
(A-FLEX-EAM-E-U)

Unit| 1640| 100| 1640| RS 393,68|RS 645.635,20

As especificacOes técnicas dos servicos a serem fornecidos estdo discriminados no ENCARTE
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A - Especifica¢Oes técnicas da solugdo.

O objeto da licitagdo tem a natureza de servicos/bens comuns de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacao - TIC;

A especificacdo geral, os quantitativos, o valor maximo aceitavel, os respectivos cédigos dos
itens sao discriminados na tabela no "item 8" deste Termo de Referéncia.

2 — DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

A descricdao da solucdo como um todo, conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar,
"Encarte C" deste Termo de Referéncia, abrange o fornecimento, garantia e demais especificacdes
técnicas;

A licitagdo serd realizada na modalidade de PREGAO NA FORMA ELETRONICA, com
julgamento pelo critério de MENOR PRECO POR ITEM com a utilizacdo do Sistema de Registro de
pregos.

2.1 Bens e servigos que compoem a solugao

Cédigo . Métrica ou
Quantidade .
CATMAT/CATSER Unidade

Grupo| Id. Descri¢io do Bem ou Servigo

Licencga Cisco Collaboration Flex Plan Cloud Device
1 68 +15€0 ~0TE 26077 13 Un
Registration (A-FLEX-C-DEV-REG)

Licenca Cisco Systems Ea Meetings for Higher
2 Icenca isco 5y ngs for Hie 26077 1640 Un
Education (A-FLEX-EAM-E-U)

As especificagdes técnicas dos bens a serem fornecidos estdo discriminados no ENCARTE A -
EspecificagOes técnicas da solugao.

3 — JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

3.1. Contextualiza¢ao e Justificativa da Contratacao

A contextualizac@o e justificativa da Contratacdo encontram-se detalhados no “item 2” dos
Estudos Tecnicos Preliminares, "Encarte C” deste Termo de Referéencia.
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3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Funcionamento da UFFS

Manutencdo e adequacdo da Infraestrutura

ALINHAMENTO AO PAC 2022

Item Descricao

3984/ Licencgas de salas virtuais

3.3. Estimativa da demanda

A estimativa da demanda encontra-se detalhada no “item 8” dos Estudos Tecnicos
Preliminares, “Encarte C” deste Termo de Referencia.

3.4. Parcelamento da Solugao de TIC

A solucdo adotard o Sistema de Registro de Precos conforme especificado no item 12 (DOS
CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR) e seus subitens deste Termo de Referéncia.

A solucdo foi parcelada em dois itens, segundo o item 1.1.2.

3.5 Da justificativa de formacgao de grupo

Justifica-se a formacao de grupo pois os itens desta solucdo tém relacdo de dependéncia. O
item 1 somente integrar-se-a ao Control Hub (Portal Web - uffs.webex.com) se tiver disponivel
uma das licencgas descritas no item 2, ou seja, o item 1 depende da existéncia do item 2. Caso ndo
tivéssemos as licencas do item 2, correriamos o risco dos dispositivos de videoconferéncia ficarem
subutilizados, acarretando em ma utilizacdo da infraestrutura existente, na experiéncia do usudrio
e na ma utilizacdo dos recursos publicos.

Os itens formam uma Unica solugdo (grupo), porém devem ser comprados separados pelo
fato de serem licengas diferentes com part numbers distintos e pela variabilidade do quantitativo
do item 2.

3.6. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados
e Fornecimento de servicos de TIC para uso académico e administrativo levantados no
PGC 2022;
e Melhoria e continuidade da infraestrutura atual;
e Garantir a disponibilidade dos bens e servicos de TIC essenciais as atividades
académicas e administrativas;
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e Aumentar a produtividade com a utilizacdo de ferramentas adequadas a
necessidade dos usuarios;
e Aumentar o grau de satisfacdo dos usudrios através do provimento de infraestrutura
adequada para a realizacdo de suas atividades.

4 — ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negocio

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.1” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.2. Requisitos de Capacitacao

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.2” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.3. Requisitos Legais

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.5” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.4. Requisitos de Manutengao

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.8” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.5. Requisitos Temporais

A entrega e aplicacdo das licencas no Control Hub devera ser efetivada no prazo maximo de
30 dias corridos, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela
CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, desde que justificado previamente
pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE, desde que respeite o prazo maximo de 18 de
fevereiro de 2023.

A CONTRATADA deverd encaminhar e-mail para a Diretoria de Infraestrutura de TI:
dir.diti@uffs.edu.br com a finalidade de agendamento de uma reunido de kick-off para
alinhamento da entrega, instalacdo das licencas no Control Hub atual da Instituicdo
(uffs.webex.com) e demais treinamentos previstos.

4.6. Requisitos de Segurancga e Privacidade

Atender a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdo da UFFS - POSIC (POSIC
PORTARIA N2 216/GR/UFFS/2018) vigente e normas complementares do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica.


mailto:dir.diti@uffs.edu.br
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https://www.uffs.edu.br/atos-normativos/portaria/gr/2018-0216.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.7” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.1” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.4” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.10. Requisitos de Implantag¢ao ou entrega
Os requisitos encontram-se detalhado no “item 3” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia

O processo de entrega e aplicacdo das licencas no Control Hub devera ser realizado pela
CONTRATADA sob a supervisdo do preposto, que darda conhecimento do andamento do
fornecimento ao gestor do contrato.

As licencas deverao integrar-se a assinatura atual: inscricdo Sub450363, ID da organizagdo:
e3fc783a-a5b7-44cc-9a30-1a8a246b8f47. Dessa forma, as gravagoes, histdorico da assinatura atual
e todas as configuracGes e dados atuais deverdo ser mantidos no Portal Web - uffs.webex.com.

Todo esse processo de implantacdo das novas licengas devera ser transparente para a
Instituicao.

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencao

Os requisitos encontram-se detalhados no “item 3.2.8” dos Estudos Tecnicos Preliminares,
“Encarte C” deste Termo de Referencia.

4.12. Requisitos de Formacgao da Equipe

A solugao visa o fornecimento de bens e servigos e para este caso esse requisito ndo se aplica.

4.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho

O fornecimento dos bens esta condicionado ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela CONTRATANTE.

A OFB indicara os Part Numbers das licengas, a quantidade e a data/hora da reunido de
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Kick-off.
A CONTRATADA deve prestar servico de assisténcia técnica para os bens objetos desta
contratacdo conforme condicOes previstas na sessdo especifica de garantia Termo de Referéncia.

O andamento do fornecimento e instalacdo das licencas deve ser acompanhado pela
CONTRATADA, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a CONTRATANTE.

4.14. Requisitos de Seguranga da Informacgao e Privacidade

A Contratada se obriga a tratar como informacQes sigilosas e privadas da UFFS quaisquer
dados ou informacQOes disponiveis em componentes dos equipamentos, os quais venham a ter
acesso em funcdo dos atendimentos de garantia nao podendo revela-los ou facilitar seu acesso a
terceiros.

Atender a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdo da UFFS - POSIC (POSIC
PORTARIA N2 216/GR/UFFS/2018) vigente e normas complementares do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica.
https://www.uffs.edu.br/atos-normativos/portaria/gr/2018-0216.

4.15. Outros Requisitos Aplicaveis

4.15.1 Requisitos de Sustentabilidade

4.15.1.1. De acordo com as orientacdes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis da
DECOR/CGU/AGU, 42 Edigdo, agosto/2021, recomendamos que a Contratada observe, no_que
couber, boas praticas de sustentabilidade quando da execucdo dos servigcos, baseadas na
otimizacdo e economia de recursos e na reducdo da poluicdo ambiental, quando da execucdo dos
servicos contratados, conforme previsto nos Art. 52 e 62 da Instru¢cdo Normativa n? 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — SLTI/MPOG, no Decreto n? 7.746/2012, da Casa Civil, da
Presidéncia da Republica, no Decreto n2 10.024/2019 e Legislacdo correlata.

4.15.1.2. Conforme prevé o Decreto Presidencial n? 7.746 de 05 de junho de 2012, que
regulamenta o Art. 32 da Lei 8.666/93, a Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e
Fundacional e as Empresas Estatais dependentes poderdo adquirir bens e contratar servicos e
obras considerando critérios e prdaticas de sustentabilidade objetivamente definidos no
instrumento convocatdrio, conforme o disposto neste Decreto:

Paragrafo Unico. A adocao de critérios e praticas de sustentabilidade devera ser justificada nos autos
e preservar o carater competitivo do certame.

Art. 32 Os critérios e praticas de sustentabilidade de que trata o art. 22 serdo veiculados como
especificagdo técnica do objeto ou como obrigagdo da contratada.

Art. 42 S3o diretrizes de sustentabilidade, entre outras:

| — menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;
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Il — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

11l — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

V — maior vida util e menor custo de manuteng¢do do bem e da obra;

VI — uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e

VIl — origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

Art. 52 A administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais
dependentes poderdo exigir no instrumento convocatdrio para a aquisi¢do de bens que estes sejam
constituidos por material reciclado, atdxico ou biodegradavel, entre outros critérios de
sustentabilidade.

(...)

Art. 82 A comprovagdo das exigéncias contidas no instrumento convocatério poderd ser feita
mediante certificagdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por
qualquer outro meio definido no instrumento convocatério.

§ 12 Em caso de inexisténcia da certificacdo referida no caput, o instrumento convocatério
estabelecerd que, apos a selegdo da proposta e antes da adjudicagdo do objeto, o contratante
podera realizar diligéncias para verificar a adequagdo do bem ou servigo as exigéncias do
instrumento convocatdrio.

(...)
Art. 162 A administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais
dependentes deverdo elaborar e implementar Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel, no prazo

estipulado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo, prevendo, no minimo:

| — atualizagdo do inventdrio de bens e materiais do érgdo e identificagdo de similares de menor
impacto ambiental para substitui¢do;

Il — praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de materiais e servigos;

IIl — responsabilidades, metodologia de implementacao e avaliagdo do plano; e

IV — agdes de divulgagao, conscientizagdo e capacitagao

4.15.1.3. O certame esta em consonancia com o Plano de Logistica Sustentavel da UFFS.

5 — RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugao dos contratos;
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b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

c) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

a) Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

b) Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

c) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucdo de TIC;

d) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte
da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

e) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacgdo, o cddigo-fonte de aplicacdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

f) Competem a Contratante as demais obrigacOes dispostas nos Estudos Tecnicos
Preliminares, “Encarte C” deste Termo de Referencia.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias Uteis apds a assinatura do
contrato, junto a contratante, um preposto idoneo com poderes de decisdao para representar a
contratada, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execucdo do objeto deste Termo
de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientacGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execugdo dos servigos pela contratante;

d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

e) Manter, durante toda a execug¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilita¢ao;

f) Quando especificada, manter, durante a execucdao do contrato, equipe técnica composta
por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugao
de TIC;

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execuc¢do do contrato; e
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h) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacgdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracao;

i) Fornecer os bens dentro dos prazos estebelecidos neste Termo de Referencia e seus anexos
i) Cumprir todas as exigencias tecnicas constantes nos Estudos Tecnicos Preliminares.

k) Cumprir todas as exigencias tecnicas e administrativas constantes neste Termo de
Referencia.

5.3. Deveres e responsabilidades do 6rgao gerenciador da ata de registro

de pregos

a) Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de
Precos;

b) Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des de condig¢des, produtos ou
pregos registrados;

c) Definir mecanismos de comunicacdo com os drgdos participantes e ndo participantes,
contendo:

1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

2. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo
e responsavel.

d) Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre
outros:

1. a defini¢ao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugao de TIC;

2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos drgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de
fornecimento e for requerida pela contratada; e

3. as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida
a realizacdo de Prova de Conceito, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e
imperativa a substituicdo da solucdo tecnoldgica;

6 — MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. ROTINAS DE EXECUGAO DO CONTRATO
6.1.1. DA INICIALIZACAO DO CONTRATO

6.1.1.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomea¢dao do Gestor e Fiscais do Contrato, serd
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condicdes estabelecidas no Contrato, Edital, seus anexos e encartes, e esclarecer possiveis duvidas
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acerca da execugdo dos servigos.

6.1.1.2. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
SGD-ME n2 01/2019 e ocorrera em até 15 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da CONTRATANTE.

6.1.1.3. A pauta desta reunidao observara, pelo menos:

a) Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante legal da Contratada. A Carta
de apresentacdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do
funciondrio da empresa designado para acompanhar a execug¢ao do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar
e responder as principais questOes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual.

b) Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia

6.1.2. DA EXECUGCAO DO CONTRATO

6.1.2.1. O gestor do contrato emitird a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos
bens desejados.

6.1.2.2. A CONTRATADA fornecera as licencas e fara a instalacdo com os mesmos part numbers
indicados na OFB e especificadas no ETP. Todo esse processo devera ser transparente para a
Instituicdo e obrigatoriamente antes do dia 18 de fevereiro de 2023.

6.1.2.3. Concluida a avaliacdo da qualidade e da conformidade dos bens entregues e
provisoriamente recebidos, a CONTRATANTE confeccionara o documento "TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO", com base nas informac¢des da etapa de avaliacdo da qualidade e
contendo a autorizagdo para emissdo e posterior pagamento da(s) NOTA(S) FISCAL(IS), devendo ser
inserido nos autos para posterior rastreabilidade.

6.1.2.4. Nos casos aplicdveis, observando de forma complementar o disposto na alinea “c” do
inciso Il do art. 50 da IN n° 05/SEGES/MPDG, de 26/05/2017, quando houver glosa parcial das
faturas, o GESTOR deverd comunicar a empresa para que emita a(s) NOTA(S) FISCAL(IS) com o valor
exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela Administracao.
6.1.2.5. A(s) Nota(s) Fiscal(is) apresentadas pela CONTRATADA devem estar aderentes aos
requisitos legais e tributarios firmados pelos érgdos competentes, sendo que o pagamento
somente serd autorizado apds ATESTE pelo(s) servidor(es) competente(s), condicionado este ato a
verificacdo da conformidade e da adequacdo em relacdo aos bens efetivamente entregues.

6.1.2.6. O pagamento observard o disposto na secao 7.6 deste Termo de Referéncia.

6.1.2.7. Caso sejam verificadas irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, o GESTOR DO CONTRATO deve indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
contratada, por escrito, as respectivas medidas de correcao.

6.2. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.2.1. Nos termos do art. 67 Lei n? 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar
e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execucdo e determinando o que for necessdrio a regularizacdo de falhas ou defeitos
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observados.
6.2.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o
art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.
6.2.3. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

6.3. QUANTIDADE MiNIMA DE BENS E SERVICOS
6.3.1. As quantidades estimadas constam no item 8 deste Termo de Referéncia.

6.3.2. Cada OFB conterd a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagdo e o prazo,
conforme defini¢cdes deste TR.

6.4. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

6.4.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, os seguintes:

a) Ordem de Fornecimento de Bens;
b) Ata de Reunido;

c) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails e Cartas.

f) Canais digitais previamente acordados em reunido inicial de contrato e dispostos na
referida ata.

6.5. Manutenc¢ao de Sigilo e Normas de Seguranc¢a

A Contratada deverda manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitagao
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7.1.1. Todas as licencas deverdo ser instaladas com as devidas adequag¢des no Control Hub,
conforme os Part Numbers constantes neste termo, sendo este processo transparente para a
Instituicao;

7.1.2. Todo o histdrico atual do Control Hub (portal web - uffs.webex.com), usuarios cadastrados,
dispositivos, gravacoes e todas as configuracdes que |d constam deverdo ser mantidos, sem a
perda das informacdes;

7.1.3. Todas as licencas deverdo atender as especificacbes técnicas minimas apresentadas no
ENCARTE A - Especificagdes técnicas da solucao deste Termo de Referéncia. Serdo aceitas licengas
com configuracdes superiores a requerida, desde que haja total compatibilidade com os
dispositivos de videoconferéncia atuais (legados da UFFS), porém, a avaliacdo de conformidade
serd realizada de forma independente onde ndo serdo aceitas configuracdes superiores para
determinado item em detrimento da oferta de configuracdo inferior para outros itens. A
configuracao sera verificada utilizando a definicdo nominal do fabricante..

7.1.4. A CONTRATADA deve fornecer treinamentos a equipe técnica e aos usuarios, conforme
mencionado no ENCARTE A - Especificagdes técnicas da solugdo deste Termo de Referéncia;

7.1.5. A CONTRATADA deve fornecer portal web 24x7 com sistema de help-desk para abertura de
chamados de suporte técnico para resolucao de problemas;

7.1.6. Serd REJEITADO, no todo ou em parte, o bem e/ou servigo fornecido em desacordo com as
especificacdes constantes deste TERMO DE REFERENCIA, seus ANEXOS e ENCARTES. Ainda,
conforme o art. 69 da Lei 8.666/1993, a CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

7.1.7. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servicos, em
face da aplicagdo dos critérios de aceitacdo, resguardando-se ao CONTRATANTE o direito de nao
receber o OBJETO que estiver em desacordo com as especificagcdes definidas neste Termo de
Referéncia — situacdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em
lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a
refazer todos os servicos rejeitados, sem custo adicional.

7.1.8. Todos os custos decorrentes da rejeicdo correrao por conta da Contratada.

7.1.9. Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05(cinco) dias, pelo(a) responsavel
pelo acompanhamento, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, seus anexos, encartes e proposta.

7.1.10. Caso a UFFS nao realize a devida analise de conformidade nos prazos estipulados, a

CONTRATADA nao poderé ser penalizada, devendo o tempo do atraso ser desconsiderado para fins
de cumprimento dos prazos associados.

7.1.10. Os bens serdao considerados aceitos somente apds, conferidos pelo contratante, atendidas
as especificacoes e condicdes exigidas no Termo de Referéncia e demais documentos da licitacdo;

7.2. PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO

7.2.1. A inspecao das licencas fornecidas e instaladas sera realizada por meio de comparac¢do das
especificacdes constantes dos prospectos do fabricante, conforme part number.
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7.2.2. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliaces, inspecdes e diligéncias

visando esclarecer quaisquer situacdes relacionadas ao fornecimento do bem ou a prestacdao dos

servicos contratados, sendo obrigacdo da CONTRATADA acolhé-las.

7.3 NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

7.3.1. Os niveis minimos de servico sao

indicadores mensuraveis estabelecidos pelo

orgdo/entidade para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratagdo. Sdo

considerados para a presente contratagdo os seguintes indicadores:

IAE — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Tépico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servicos constantes na
Ordem de Fornecimento de Bens.

Meta a cumprir

IAE | A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servicos
<=0 | constantes nas Ordens de Fornecimento de Bens dentro do
prazo previsto.

Instrumento de

OFB, Termo de Recebimento Provisdrio (TRP)

medicdo

Forma de A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na
acompanhame | OFB.

nto Serd subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal

técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento
Provisdrio) pela data de inicio da execucdo da OFB

Periodicidade

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de
Recebimento Definitivo.

Mecanismo de
Calculo
(métrica)

IAE = TEX — TEST

Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucdo — corresponde ao periodo de execucdo da OFB, da
sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da

OFB.

A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o
primeiro dia util apds a emissdo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico,
conforme critérios constantes neste Termo de Referéncia.

Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execucdo da
OFB continua a correr, findando-se apenas quanto a

Contratada entrega os produtos da OFB e haja aceitacdo por parte do fiscal
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técnico.
TEST — Tempo Estimado para a execucdao da OFB — constante na OFB, conforme
estipulado no Termo de Referéncia.

Observacgoes Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medicao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no drgdo/entidade serdo considerados
como dias corridos no cOmputo do indicador.

Inicio de A partir da emissao da OFB.
Vigéncia

Faixas de ajuste | Para valores do indicador IAE:
no pagamento | Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;

e De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da
Sancgoes OFB.
Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor
OFB.

7.4. Sangoes Administrativas e Procedimentos para reten¢ao ou glosa no
pagamento

7.4.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, a
CONTRATADA que:

7.4.1.1. Na&o executar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia
da contratacao;

7.4.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
7.4.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
7.4.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

7.4.1.5. Cometer fraude fiscal.

7.4.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

7.4.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o objeto contratado;

7.4.2.2. Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos para
o objeto contratado.

7.4.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

7.4.2.4, Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
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dois anos;
7.4.2.5. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

7.4.2.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que a Contratada ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

7.4.2.7. As sangoes previstas nos subitens da tabela do item 7.5.9 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.4.3. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

7.4.3.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

7.4.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

7.4.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

7.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n2 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n2 9.784, de 1999.

7.5.1. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.5.2. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

7.5.3. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da
Contratada, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cddigo Civil.

7.5.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

7.5.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo (PAR).

7.5.6. A apuracdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.5.7. O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR) ndo interfere no
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seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdao da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa

juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

7.5.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.5.9 . Tabela de Ocorréncia, sangdes e glosas:

Id | Ocorréncia Glosa / Sancgdo

1 | Quando convocado dentro do prazo de | A Contratada ficard impedida de licitar e
validade da sua proposta, deixar de | contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
entregar ou apresentar documentacdo | e Municipios e, serd descredenciada no SICAF,
falsa exigida para o certame, ensejar o | ou nos sistemas de cadastramento de
retardamento da execucdo de seu | fornecedores a que se refere o inciso XIV do art.
objeto, ndo manter a proposta, falhar | 42 da Lei n? 10.520/2002, pelo prazo de até 5
ou fraudar na execucdo do objeto, | (cinco) anos, sem prejuizo das demais
comportar-se de modo inidéneo ou | cominacdes legais, e multa de 5% do valor da
cometer fraude fiscal. contratagao.

2 |Ter praticado atos ilicitos visando [ A Contratada serd declarada inidonea para
frustrar os objetivos da licitacao. licitar e contratar com a Administracao.

3 Demonstrar ndo possuir idoneidade | Suspensdao temporaria de 6 (seis) meses para
para contratar com a Administracdo em | licitar e contratar com a Administracdo, sem
virtude de atos ilicitos praticados. prejuizo da Rescisdo Contratual.

4 | Ndo executar total ou parcialmente os | Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para
servicos previstos no objeto da | licitar e contratar com a Administragdao, sem
contratacao. prejuizo da Rescisdo Contratual.

5 |[Suspender ou interromper, salvo | Contratada serd declarada inidénea para licitar
motivo de for¢a maior ou caso fortuito, | e contratar com a Administracdo, sem prejuizo
os materiais solicitados, por até de 30 | da Rescisdao Contratual.
dias, sem comunica¢do formal ao
gestor do objeto.

6 Nao prestar os esclarecimentos | Advertencia.
imediatamente, referente a execucfo
do objeto, salvo quando implicarem em Em caso de reincidencia, 0,5% sobre o valor
indagacBes de carater tecnico, hipotese | total do Contrato.
em que serao respondidos no prazo
maximo estabelecido neste Termo de
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Referencia

7 | Comprometer intencionalmente o sigilo [ A Contratada sera declarada inidohea para
das informacOes armazenadas nos | licitar ou contratar com a Administracdo
sistemas da contratante. Publica, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
objeto, o que poderé acarretar a rescisao do
objeo, sem prejui'zo das demais penalidades
previstas na Lei no 8.666, de 1993.

8 Nao atender aos prazos de entrega Glosa de 0,33% por dia de atraso injustificado
sobre o valor de cada equipamento em atraso,
até o limite de 30 (trinta) dias.

Multa de 2% sobre o valor OFB/Nota de
Empenho, no caso da ndo entrega do
equipamento, sem prejuizo da aplicacdo da
glosa.

9 N3o cumprir qualquer outra obrigacdo | Advertencia.

contratual ndo citada nesta tabela. Em caso de reincidencia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contrataco,
aplica-se multa de 0,5% do valor total do
Objeto.

7.6. Do Pagamento

7.6.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

7.6.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da
Lei n2 8.666, de 1993.

7.6.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacado da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

7.6.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢cdo Normativa n2 3, de 26 de
abril de 2018.

7.6.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.6.5.1. o prazo de validade;
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7.6.5.2. adata da emissao;

7.6.5.3. os dados do contrato e do drgao contratante;

7.6.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

7.6.5.5. ovalora pagar; e

7.6.5.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.6.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

7.6.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
serd efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.6.8. Nao produziu os resultados acordados;

7.6.9. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

7.6.10. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.6.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.1.12. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

7.6.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

7.6.14. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo deverd
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao temporaria de participagdo em
licitacdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢cdao Normativa n? 3, de
26 de abril de 2018.

7.6.15. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 0Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.6.16. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

7.6.17. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
qgue se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.
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7.6.18. Sera rescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
7.6.19. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo | da IN
SEGES/MP n.5/2017 quando couber.
7.6.20 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do drgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.
7.6.21. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) I= (6/100) 1=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGCAO

8.1. A estimativa de preco foi elaborada pela Equipe de Planejamento, a partir de pesquisas de
precos, de acordo com a Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 73, de 05 de agosto de 2020.

8.2. O valor total estimado da licitacdo é de RS 674.418,50 (Seiscentos e setenta e quatro mil,
quatrocentos e dezoito reais com cinquenta centavos).

Unidade Valor
Grupo| ID |Descrigao do Bem ou Servico de Quantidad | Unitario | Valor total
medida e (médio)

Licenga Cisco Collaboration Flex
1 Plan Cloud Device Registration Unit 13 RS 2.214,10 RS 28.783,30
(A-FLEX-C-DEV-REG)

Licenga Cisco Systems Ea Meetings
2 for Higher Education Unit 1640 RS 393,68 RS 645.635,20
(A-FLEX-EAM-E-U)

Valor TOTAL| RS 674.418,50
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9 — ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. A instancia de competéncia cabivel sera responsdvel em apresentar a fonte de recurso que
viabilizard a contratacdo em conformidade com a legislacdo vigente cabivel, e atentar para a
existéncia de disponibilidade or¢camentaria e financeira.

10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 Para cada item, serd firmado um contrato que terd a vigéncia vinculada e coincidindo com o
tempo de vigéncia da Licenca sendo de 12 meses e podendo ser prorrogada para até 48 meses.

11 — DO REAJUSTE DE PRECOS (quando aplicavel)

11.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apds
o interregno de um ano, aplicando-se obrigatoriamente o indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo — ICTl, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa EconGmica Aplicada — IPEA,
exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

11.4. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

11.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdao entao em vigor.

11.6. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12 — DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitacao

Da natureza dos bens e/ou servigos

12.1.1. Quanto ao tipo, em conformidade com o art. 1° da Lei n° 10.520/2002 e com o Decreto n°
10.024/2019, o OBJETO pretendido enquadra-se como “BEM COMUM” por apresentar,
independentemente de sua complexidade, “padrdes de desempenho e qualidade que possam ser
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objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcdes usuais no mercado”.

Do regime de execugao

12.1.2. De acordo com o inc. lll do art. 60 da Lei n° 8.666/1993, enquadra-se a pretensao
contratual no tipo Compra, por envolver a “aquisicdo remunerada de bens para fornecimento de
uma so vez ou parceladamente” a ser processada mediante Sistema de Registro de Precps. Jao
regime de execucdo do objeto qualifica-se como indireto, na modalidade empreitada por preco
unitario.

Do Tipo e Criterio de Julgamento

12.1.3.  Na forma do art. 23 da IN SGD/ME N2 01/2019, sao apresentados a seguir os criterios
tecnicos para avaliacAo e julgamento das propostas para a fase de SELECAO DO FORNECEDOR,
observando-se as disposicBes normativas e legais aplicaveis as contratacdes publicas.

Regime, Tipo e Modalidade da Licitacao

12.1.4. De acordo com o §1o do Art. 1o do Decreto no 10.024, de 20 de setembro de 2019, esta
licitacdo deve ser realizada na modalidade de PREGAO NA FORMA ELETRONICA, com julgamento
pelo critério de MENOR PRECO POR ITEM.

12.1.5. Da utilizagdo do Sistema de Registro de Precos

12.1.5.1. A Lei n° 8.666/1993, em seu inc. Il do art. 15, estabelece que “as compras, sempre que
possivel, deverdo ser processadas através de sistema de registro de precos" - assim definido como
o "conjunto de procedimentos para registro forma de precgos relativos a prestacdo de servicos e
aquisicdo de bens para contratacdes futuras" (Decreto n" 7.892/2013, art. 1", 1). A luz do principio
da eficiéncia, o SRP tem por escopo instrumentalizar meios para aquisicdo parcelada de bens e
servico pela Administracdo Publica, sendo, portanto, compativel com a modalidade Pregdo
Eletronico (Lei no 10.520/02, art. 11). Ainda, de acordo com o disposto no Decreto n°7.892/2013, a
utilizacdo do Sistema de Registro de Precos deve enquadrar-se nas seguintes hipoteses:

12.1.5.1.1. Art. 3- O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipdteses:

12.1.5.1.2. | - quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de
contratagdes frequentes;

12.1.5.1.3. Il — quando o for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas
parceladas ou contratacdo de servicos remunerados por unidade de medida ou em regime de
tarefa;

12.1.5.1.4. 1l - quando for conveniente a aquisicao de bens ou a contratagdo de servigos para

atendimento a mais de um 6rgdo ou entidade, ou a programas de governo: ou

12.1.5.1.5. IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
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guantitativo a ser demandado pela Administracdo."

12.1.5.2.  Por outro lado, de acordo com o art. 16 do Decreto no 7.892/2013, a existéncia de
precos registrados nao obriga a Administracdo Publica a contratar, facultando-se a realizacdo de
licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada preferéncia ao fornecedor registrado
em igualdade de condigdes.

12.1.5.3. Para a aquisicdao em tela, a justificativa para a utilizacdo do Sistema de Registro de Preco
é baseada no Inc. IV do Art.32 do Decreto 7.892/2013.

12.2 Justificativa para a Aplicagdo do Direito de Preferéncia e Margens
de Preferéncia

12.2.1 Considerando os incisos | e Il do Artigo 10 do Decreto n2 8.538 de 06 de Outubro de 2015:
Art. 10. N3o se aplica o disposto nos art. 62 ao art. 82 quando:

| - ndo houver o minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados
como microempresas ou empresas de pequeno porte sediadas local ou
regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no
instrumento convocatorio;

Desse modo, foram realizadas consultas no Simples Nacional, conforme os documentos
anexos ao processo, e apenas um dos fornecedores consultados é optante do simples nacional.

Il - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e as
empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragado publica
ou representar prejuizo ao conjunto ou ao complexo do objeto a ser
contratado, justificadamente;

Desse modo, acredita-se que a continuidade da contratagdo/aquisicdo sem a exclusividade
para ME/EPP seja mais vantajoso pois a participacdo mais abrangente gerard maior
competitividade, maior disputa pelo preco e maior economicidade para a administracdo. A
exclusividade poderia resultar em um processo deserto, o que levaria a um enorme prejuizo para
instituicdo quanto a disponibilidade dos servigos, infraestrutura e dados envolvidos, assim como
maior custo para replanejamento e execucao do processo licitatério. Salienta-se ainda que o objeto
proposto para contratacdo possui certa complexidade e disponibilidade do servico, logo seu
atendimento requer um corpo técnico qualificado para resolu¢do de problemas como também é
oportuno que a empresa tenha uma satisfatéria disponibilidade de licengas e conhecimento
técnico.

12.3 Critérios de Qualificagao Técnica para a Habilitagao

12.3.1. A Contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica que ja forneceu, instalou e
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prestou suporte e assisténcia em solucdo de webconferéncia na nuvem com no minimo 1000
usudrios e a dispositivos Cisco Webex Room Kit e Cisco Webex Room Kit PLus Precision 60;
12.3.2. A Contratada devera possuir em seu quadro técnico, profissional Certificado Cisco CCNP
Collaboration ou equivalente.

12.3.3. Declaragao que é um revendedor cisco autorizado a comercializar, instalar, configurar e
prestar servigos de suporte técnico para os itens deste documento.

12.3.4. Para o levantamento dos critérios de qualificacdo técnica, levamos em consideragdo que a
solucdo escolhida é baseada no fabricante CISCO.

13. DEFINIGAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA

13.1. Os pregos deverao ser expressos em reais e conter todos os tributos e encargos
decorrentes da prestacdo dos servicos e/ou fornecimento de bens relativos a esta
contratacdo. Os precos deverdo ser cotados com até 2 (duas) casas decimais.

13.2. A licitante classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar deve
preencher os precos do(s) modelo(s) de proposta de precos ENCARTE B - Modelo
para apresentacao de Proposta de Precos do(s) item(ns) em que for vencedor,
conforme lances.

13.3. No caso de desclassificacao da licitante, sera convocada a prdéxima licitante
classificada para envio da proposta de precos, conforme item 1.2, e assim
sucessivamente, até que uma licitante cumpra os requisitos e funcionalidades
especificadas e seja declarada vencedor

13.4. A licitante classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar deve
apresentar a declaracdo de nao ocorréncia de registro de oportunidade
comprovando a ndo existéncia de tal registro, ENCARTE G - Declaragao de nao
ocorréncia de registro de oportunidade.

DOS ENCARTES

ENCARTE A - Especificacdes Técnicas da Solucao

ENCARTE B - Modelo para apresentacao de Proposta de Precos;
ENCARTE C - Estudos Técnicos Preliminares

ENCARTE D - Mapa de Gerenciamento de Riscos

ENCARTE E - Modelo de declaracao de isencao de apresentacao de certificado
ambiental

ENCARTE F - Modelo de ordem de fornecimento de bens
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ENCARTE G - Declara¢ao de ndo ocorréncia de registro de oportunidade

13 - DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA
APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratacio foi instituida pela PORTARIA N9
443/PROAD/UFFS/2021, publicada em 29 de abril de 2021.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto
Basico serd assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade mdxima da
Area de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

INTEGRANTE TECNICO - INTEGRANTE TECNICO

TITULAR

INTEGRANTE REQUISITANTE

Assinado digitalmente

Assinado digitalmente

Assinado digitalmente

Giovani Zandonai
SIAPE: 2388404

Jefferson Caramori
SIAPE: 2129410

Lucas Rodrigues Piovesan
SIAPE: 2129232

INTEGRANTE TECNICO
TITULAR

Assinado digitalmente

INTEGRANTE
ADMINISTRATIVO

Assinado digitalmente

Geovano Lago Quatrin
SIAPE: 2393164

Renato Tonello
SIAPE: 1668717

Autoridade Maxima da Area de TIC

Secretdrio Especial de Tecnologia da Informacao

Ronaldo Antonio Breda

SIAPE: 1827490

Aprovo,

Chapec6-SC, 27 de setembro de 2022.
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Autoridade Competente

Charles Albino Schultz
Pro-Reitor de Administragdo e Infraestrutura - Substituto
1530551

Chapec6-SC, 27 de setembro de 2022.
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